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 In the city of Isfahan, taxi lines, as one of the most widely used methods of public transportation, 

make a significant contribution to the daily movement of people. The current fares are set in a way 

that not only do they not meet the costs of the service providers, but also lead to the dissatisfaction 

of the drivers and passengers. Therefore, the necessity of revising the pricing system of shuttle taxi 

services in order to fully cover the costs, the profit of the drivers, and the satisfaction of the 

passengers is clearly felt. This research is based on the assumptions that form its basis, including 

the lack of response of the current fares to the costs of providing taxi services and the failure to 

consider the time parameter in the pricing of taxi services. The main goal of this research is to 

determine pricing in a way that covers all the costs of providing the service, along with a certain 

profit for the taxi providers. The research method in this study focuses on price modeling based on 

the final cost method. First, the parameters affecting the price have been identified, and then the 

contribution of each parameter to the total cost has been determined. In the following, the navigation 

cost for each kilometer is calculated, and finally, a price model that includes all costs along with 

20% profit for four different modes of operating a shuttle taxi is presented. Taxi fares are calculated 

based on the distance and travel time of passengers, and different pricing strategies are used for 

different hours to manage demand. This strategy sets prices higher during peak hours and lower 

during off-peak hours to help manage demand. This method will encourage people to use taxis 

during off-peak hours, and at the same time, the promotion of drivers to provide services during 

high-traffic hours will remain. The results of this research provide valuable insight into the pricing 

dynamics of taxi services in different conditions and based on the length of different routes. For 

example, the cost of traveling by Samand taxi is 32183 riyals per kilometer. Also, in the conditions 

of traffic congestion, the increase in the cost of each kilometer of travel has been calculated to be 

38016 Riyals. These results show that for long distances, such as the Bozorgmehr Bridge-Khorasgan 

University, the current fares are not enough to cover the costs. 
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  یادداشت فني  

 گذاری برای خدمات تاکسي خطي در شهر اصفهانی مدل قیمت ارائه 

   3اصفهاني محسن ابوطالبي  و   2*  رحیمي  رمسعودی ام ،1امین نجفي 
 آبادنجفی مهندسی عمران، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد دانشکدهگروه عمران گرایش راه و ترابری،  1
 ی مهندسی، دانشگاه زنجان، زنجانهدانشکدگروه عمران،   2

 ، دانشگاه اصفهان، اصفهان ونقل حملمهندسی عمران و  یهدانشکدگروه عمران،  3
 ( amrahimi@znu.ac.ir)نویسنده مسئول  *

 

 مقاله اطلاعات   چکیده 

ها و نارضایتی  گذاری فعلی تاکسی خطی در شهر اصفهان بررسی و به دلیل عدم تناسب با هزینه، نظام قیمتحاضر  در پژوهش

که ضمن پوشش کامل    ،گذاری استمدلی برای قیمت  ی، ارائهحاضر  مسافران، نیاز به بازنگری آن آشکار شده است. هدف پژوهش

بوده  نهایی    یسازی قیمت براساس روش هزینهمبتنی بر مدل  پژوهشروش    ها، سودی را نیز برای رانندگان در نظر بگیرد.هزینه

م  و و سهم هر یک در کل هزینه  درثر  ؤپارامترهای  برای هر    ی. سپس، هزینهشده استها مشخص  قیمت شناسایی  پیمایش 

حالت مختلف    4سود برای  ٪20  ها وکه شامل تمام هزینه شده است،گذاری ارائه کیلومتر محاسبه و درنهایت، مدلی برای قیمت

  راهبردتاکسی براساس مسافت و زمان سفر مسافران محاسبه و برای مدیریت تقاضا، از    یکرایه  برداری از تاکسی خطی است. بهره

  هایتاوج بالاتر و در ساع   هایتها را در ساعقیمت  راهبرد موردنظر، شود.  مختلف استفاده می  های گذاری متفاوت برای ساعتقیمت

،  هر کیلومتر سفر با تاکسی سمند  ی که هزینه  اند دادهنتایج نشان    کند تا به مدیریت تقاضا کمک کند.تر تنظیم میغیراوج پایین

ریال محاسبه    38016  هر کیلومتر پیمایش به  یه در شرایط شلوغی ترافیک، افزایش هزینهو برای جبران هزین  بوده ریال  32183

های فعلی برای  دانشگاه خوراسگان، کرایه-های طولانی، مانند پل بزرگمهرکه در مسافت  انددادهشده است. همچنین، نتایج نشان 

گذاری خدمات تاکسی در شرایط مختلف  پویایی قیمت  ی درباره  ی بینش ارزشمند  حاضر،   پژوهش  ها کافی نیستند.پوشش هزینه

می ارائه  متفاوت  مسیرهای  طول  براساس  میو  و  بهدهد  مسئولان  تواند  برای  راهنمایی  نظام    مرتبطعنوان  اصلاح  جهت  در 

 .شودگذاری تاکسی خطی در شهر اصفهان استفاده قیمت

   13٫08٫1402    دریافت : تاریخ 

15٫02٫3140 اصلاحیه : تاریخ  

   23٫02٫3140  : پذیرش تاریخ

 

 واژگان کلیدی: 

 تاکسی،  

 ی حمل،  کرایه 

 ی،  سازمدل

 .یگذار متیق

 

 مقدمه   .1
ادامه  شهرنش   یبا  برا  ،ینیرشد  و  حمل   یها نه یگز   یتقاضا  کارآمد  ونقل 

افزابه مقرون حال  در  تاکس   شی صرفه  خدمات  سامانه به   یاست.  یک  ی  عنوان 

ایران،  ونقل شبه حمل  در  تقاضا  ینقش مهمهمگانی  برآورد    فایا  ی مذکوردر 

  ن ی در ب  یراحت  لیدلها به ی سفر، تاکس  یتقاضا برا   شیدر مواجهه با افزا  .کندیم

هستند به تاکسی .  مردم محبوب  اصلی های خطی  از  یکی  وساعنوان  ئط  ترین 

ارتباط حمل  در  حیاتی  نقش  شهرها،  در  عمومی  رفاه    هایونقل  و  شهری 

های  بخش مهمی از زیرساخت   ی مذکور،هاشهروندان دارند. از آنجا که سامانه 

میحمل  تشکیل  را  شهری  مدلونقل  قیمت دهند،  برای  های  مناسب  گذاری 

های  مدل  ی. در این راستا، ارائه هستندیت  اهم  بسیار حائز  خدمات تاکسی خطی

علاوه قیمت محلی،  شرایط  با  منطبق  و  مناسب  و  گذاری  اقتصادی  بهبود  بر 

نقل عمومی و  و، به بهبود کیفیت خدمات حمل شدهی اشاره هاعملکرد سامانه 

می  شهروندان کمک  زندگی  مطالعه  ]1-3[د.کنبهبود  سازمان  در  توسط  که  ای 

است،   انجام شده  اصفهان  تا  دهنده پاسخ   ٪96/29تاکسیرانی   هفته    5ها در 

کنند،  مرتبه از تاکسی استفاده می   5ها در هفته بیش از  ن آ   ٪60مرتبه و بیش از  

های  تاکسی  ]4[دهند.ها نیز استفاده از تاکسی خطی را ترجیح می آن  ٪67و  

کیلومتر فعالیت    1000خط و به طول تقریبی    76  خطی در اصفهان در قالب

اوج صبح و ظهر و مخصوصاً اوایل شب،    های در شهر اصفهان در ساعت .  کنندمی

تاکسی  از  برخی  بالاست،  تقاضای سفر  از شبکه خارج می که  این    ]6[شوند؛ها 

محاسبه  در  که  است  آن  بیانگر  کرایه مطلب  سفر  های  زمان  تأثیر  تاکسی،  ی 

 . مشاهده نشده است

کنند و فقط  ها فقط هنگام پٌرشدن ظرفیت حرکت می در بیشتر خطوط، تاکسی 

  در نتیجه،   .شدن دارندکنند که در انتهای خط قصد پیاده مسافرانی را سوار می

شوند و زمان زیادی باید  های پٌر مواجه می راهی با تاکسی بیشتر مسافران بین 

معطل بمانند تا سرویس دریافت کنند. همچنین مسافرانی که قصد سفرهای  

شوند،  ی دارند، معمولاً باید زمان انتظار زیادی تحمل کنند یا مجبور می ترکوتاه 

]6[ی مسیر دریافت کنند.خدمات را در ازاء پرداخت کامل کرایه 

https://doi.org/10.24200/j30.2024.63829.3289
https://doi.org/10.24200/j30.2024.63829.3289
https://sjce.journals.sharif.edu/
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ونقل عمومی،  گذاری در حمل های مختلفی برای قیمتدر سطح جهانی، مدل

های ثابت قیمت، مبتنی بر فاصله،  روش  :تاکسی، از جمله  یبه ویژه در حوزه 

ترافیک ویژگی   ،زمان،  استفاده  و  سفر  علاوهاندشده های  از  .  استفاده  این،  بر 

نوینفناوری  اپلیکیشن   ،های  همراههای  مانند  و   تلفن  تاکسی  سفارش  برای 

توسعه  به  نیز  الکترونیکی  قیمت مدل  یپرداخت  جدید  کمک  های  گذاری 

محلی، نیازهای شهروندان و    ءاضاقت شرایط  براساس    ی ذکرشدهها. مدلاندکرده 

  در ضروری است که     ]8و    7[.اندشرایط جغرافیایی متفاوت، تنظیم و بهبود یافته 

کدام   که  سؤال  این  به  پاسخ  در  پژوهش    در  یدی کل  یپارامترهاابتدای 

تاکس   یگذار متیق مذکورپارامترها  ؟،گذارندیم  ریتأث  یخدمات  شناسایی    ی 

نقش    یتاکسبا  سفر    یکل  ینه یکه در هز  یمختلف  یهابا درک مؤلفه شوند.  

-کرد، که هزینه  جادیا  یترو منصفانه   ترق یدق  یگذارمت یمدل ق  توانی دارند، م

به اضافه های کامل بهره ارائه برداری  برای  را  کننده ی سود معینی  ی خدمات 

سهم    ،ی تاکس  یکرایه   درمؤثر    یدیکل  یپارامترها   ییاز شناسا   پستضمین کند.  

  روند  نی. اتعیین شده است  یسفر تاکس  لومتریک  کی  ی ه نیهر پارامتر در هز 

تجز  گزارش داده   لیوتحله یشامل  مانند  مختلف،  منابع  از  سازمان    یهاها 

مطالع  تاکسیرانی   در    ینسب  تیاهم  نییتع  یبرا  ،یمورد  هایه و  پارامتر  هر 

   است.بوده    یخدمات تاکس  یه نیهز   یساختار کل

به پیمایش  طول  براساس    یمدل سپس   زمان سفر  کلو  عوامل  در    ید یعنوان 

و   کیتراکم تراف :مانند ی،عوامل ایجاد شده است؛ که یسفر تاکس  قیمت نییتع

  یخدمات تاکس   یکل  یه ن یهز  در  تواندیم  و  ،ردیگیسرعت سفر را در نظر م

عوامل  بگذارد.  ریتأث گنجاندن  ق  اخیر   با  مدل  درنظرگرفتن  گذارمتیدر  و  ی 

سفر    یواقع  ینه یاز هز  یترو منصفانه   قی دق  شی نما  توانی ، مهای مناسبراهبرد

و به مدیریت تقاضا کمک کرد. در چنین شرایطی، هم سرویس به  ارائه    یتاکس

ی تاکسی  شود، که در جهت رفاه مسافر است و هم راننده ی کافی ارائه میاندازه 

دهی را  ی خدمات، سود معقول خواهند داشت، که تداوم سرویس دهنده و ارائه

 کند.تضمین می 

  ی حالت عملکرد مختلف خدمات تاکس  4  یبرا  یگذارمت یمدل ق  کی   در ادامه،

از  .  اندشده ارائه  شدن مسافر در طول مسیر    ادهی و پخطی براساس مکان سوار  

بودن سود رانندگان در  کننده بودن آن و تضمین مزایای مدل مذکور، کاربردی 

ی خدمت، مانند شرایط متفاوت آب و هوایی یا روزها و  های مختلف ارائه حالت

ارائه ساعت  از  پیش  است.  کاری  متفاوت  فرضیههای  دو  مدل،  پژوهش  ی  ی 

-های فعلی خطوط تاکسی در اصفهان پاسخگوی هزینه( کرایه 1اند:  تعریف شده 

های فعلی  ( نقش پارامتر زمان در کرایه 2ی خدمات نیستند؛ و کننده ای ارائه ه

تواند در برخی از مواقع  برای تاکسی خطی در نظر گرفته نشده است، که می 

های مبنای  بیشترین تأثیر را در قیمت کرایه داشته باشد. با فرض اینکه قیمت

بوده است، در ادامه، به بررسی دو    1400های سال  ها براساس قیمتمحاسبه 

 ی اخیر پرداخته شده است. فرضیه 

 ی پژوهشبررسي ادبیات و پیشینه  .2
  یر یپذ و رقابت  داریدر عملکرد پا   یاساس  ینقش  ی،خدمات تاکس  یگذار متیق

دهندگان خدمات و  ارائه رفتار    در  اًمیمستق  ؛ کهکندیم  فایتاکسیرانی  ا  سیستم

 با درنظرگرفتن    یتعادل  دیبا   یگذارمتی ق  . راهبردهایگذاردی م  ریمسافران تأث

 
1 De Borger 
2 De Borger & Wouters 
3 Kim & Hwang 

  جادیا  یمشتر  تیو رضا  ،بازار، رقابت  یتقاضا  ،یات یعمل  یهانه یهز  :مانند  ی،عوامل

در این زمینه ارائه    شدهانجام های  پژوهش   نیترمهم در ادامه، بخشی از  کنند.  

 شده است. 

تابع تقاضا، به    یبا درنظرگرفتن مدل عرضه   (،1996)  و همکاران  1بورگر  دی

بهینه  قیمت  پرداختندحمل   یتعیین  بلژیک  شهری  دریافتند  ونقل  که    و 

اجتماعی نهایی و افزایش تقاضا    یمنجر به کاهش هزینه   ،گذاری بهینهقیمت

های بهینه  شود. در شرایط محدودیت بودجه، قیمتونقل عمومی میبرای حمل 

 ]9[.یابدونقل عمومی در هر دوره افزایش می های حمل حالت   یبرای کلیه 

سازی  منظور بهینه و به   همدل قبلی را توسعه داد   (،1998)  2ترز وبورگر و و  دی

عرضه قیمت تعداد  حمل   یها،  عمومی،  نقلیهوسیله ونقل  همگانی،ی  و    ی 

خالص    یای را تابع هدفی شامل رفاه اجتماعی کل به اضافه های جاده زیرساخت 

ونقل عمومی  حمل  ی، عرضه مذکور  ند. در مدلاه درآمدهای دولت در نظر گرفت

ونقل عمومی و تعداد کل  و با دو دسته متغیر زمان انتظار برای حمل   اًمستقیم

 ]10[.مسافر جابجاشده لحاظ شده است

صورت فرآیند  سازی فرآیند ورود مشتریان به با مدل  (،2008)  3کیم و هوانگ

برای   ریاضی  مدلی  تخفیف    سازیبیشینه پوآسون،  سیاست  اعمال  با  سود 

تواند  می  اخیر  دریافتند که سیاست  و  تاکسی ارائه کردند  یافزایشی در کرایه 

میانگین سود یک شرکت تاکسیرانی را افزایش دهد، اما اثربخشی آن به عواملی  

 ]11[.های عملیاتی بستگی داردمانند کشش تقاضا و هزینه 

تیمیسلینا  و  از یک مدل شبیه   (،2010)  4پاری  استفاده  به  با  تحلیلی،  سازی 

ونقل شهری در مکزیکوسیتی پرداختند  گذاری بهینه برای حمل بررسی قیمت 

،  هاو تصادف   ،های خارجی ناشی از آلودگی هوا، ازدحامکردن هزینه با لحاظو  

و قطار    ،بوس، اتوبوسشخصی، مینی   ینقلیه   ئطهای بهینه را برای وساقیمت

که وضع مالیات بر بنزین به نسبت    داده استشهری تعیین کردند. نتایج نشان  

کرایه  نرخ  اصلاح  و  شخصی  خودروهای  روی  بر  عوارض  ونقل  حمل   یوضع 

 ]12[شده است.همگانی، منجر به سطح رفاه بالاتری  

کنگ، به بررسی  های شهر هنگ با استفاده از داده   (،2010)  یانگ و همکاران

شده )سود  ساختار غیرخطی کرایه در بازارهای تاکسی براساس سود درک   آثار

که برای کاهش   اندکرده پیشنهاد  ه و انتظار راننده در واحد زمان( پرداختمورد 

ها، با کاهش نرخ کرایه، به مشتریان  هایی مانند فرودگاه صف تاکسی در مکان 

 ]13[.تخفیف بیشتری داده شود

همکاران و  براساس    (،1393)  غلامی  را  تهران  شهر  در  تاکسی  خطوط 

ها  بندی و مدلی برای برآورد هزینه خط دسته   یهای توپوگرافی و هزینه شاخص 

  ین صرفه از خطوط، وَ  ٪80  که در حدود  انددریافته   ه وارائه کرد مُد  در هر  

متوسط با طول  برای خطوط  همچنین  دارد.  اتوبوس    22  اقتصادی  کیلومتر، 

اقتصادی    یتری است. در مجموع، نتایج حاکی از عدم صرفه جایگزین مناسب 

ن و اتوبوس با شاخص قیمت  تاکسی خطی در تهران و تناسب بیشتر قیمت وَ

 ]14[.تاکسی است

 آن را   آثارگذاری تاکسی پویا را بررسی و  مفهوم قیمت   (،2014)  5ژن و اورن

4 Parry & Timilsina 
5 Zeng & Oren 



 و همکاران  امین نجفی  -گذاری برای خدمات تاکسی خطی در شهر اصفهانی مدل قیمتارائه

107 

 

تواند سود  دریافتند که این روش می  و  رانندگان و مسافران مقایسه کردند  در

 ]15[.مشخص نیست  مسافران کاملاً  در آن    آثاررانندگان را افزایش دهد، اما  

همکاران و  قیمت راهبرد بررسی    در  (،2016)  وانگ  پلتفرم  های  یک  گذاری 

پاسخ دادند که آیا   هاؤال تاکسی در چارچوب تعادل کلی بازار تاکسی به این س

چگونه سیستم  ؟  گذاری پایدار استقیمت  راهبردتعادل بازار تاکسی تحت هر  

می تغییر  قیمت  اختلال  به  پاسخ  در  باید    کند؟تاکسی  پلتفرم  یک  چگونه 

یا رفاه اجتماعی تنظیم    گذاری خود را برای بهبود سودآوری و/های قیمت راهبرد 

آن یافته   کند؟ میهای  نشان  که  ها  قیمتراهبرد دهد  بین  های  بهینه  گذاری 

های تعادلی  حل راه   ایشانهای عمومی و پلتفرم متفاوت است. همچنین،  دیدگاه 

 ]16[.دل را بررسی کردندرا ایجاد و شرایط کافی برای ثبات تعا 

تعیین کرایه   (،2018)  6گالو  برای  با هدف    یرویکردی  براساس مبدأ  تاکسی 

که برای شهر    ه است،ونقل شهری ارائه کردهای حمل افزایش برابری در سیستم 

است که  بوده  ای  گذاری در سطح شبکه به گونه قیمت   بود.ناپل طراحی شده  

و توزیع سرویس    دریافتکمتری از مشتری    یمقصد، کرایه   -برای هر جفت مبدأ

  کرده است برای بهبود عدالت در سیستم، پیشنهاد    پژوهشگر.  شودبهتری ارائه  

کرایه  اصلاحسایر خدمات حمل   یکه  نیز  فعالیت   شود  ونقل  برخی  به  های  و 

 ]17 [.سواری یارانه تعلق گیردونقلی مانند دوچرخه حمل 

سازی چندهدفه و الگوریتم ژنتیک را  مدل بهینه   (،2019)  و همکاران  7ژانگ 

گذاری  ، تعیین طرح قیمتشانهدف و    کرده برای حل مشکل انحراف تاکسی ارائه  

ست. نتایج  بوده ا  هامنصفانه برای مسافران و رانندگان در عین حفظ منافع آن 

را کاهش و منافع  می   مذکور  که روش  داده استنشان   تاکسی  انحراف  تواند 

 ]18[.طورهمزمان تضمین کندمسافران و رانندگان را به 

یک  بندی و شاخص قیمت،  با استفاده از روش خوشه   (،1398)  زاده و خانیفتاح 

خطوط  و  تاکسی در شهر تهران ارائه    یکرایه   یروش سیستماتیک برای محاسبه 

شباهت  براساس  را  خوشه تاکسیرانی   در  دسته ها  نرخ  هایی  سپس  و  بندی 

عادلانه را با استفاده از میانگین درآمد ناخالص یک مسیر استاندارد به   یکرایه 

 ]19[اند.کرده عنوان شاخص قیمت برای هر خوشه محاسبه  

گذاری تاکسی پویا را معرفی  مدل قیمت اشتراک   (،2020)  و همکاران  8ژی ژوآن 

عرضه  اند،کرده  و  مسافران  تقاضای  براساس  را    یکه  کرایه  نرخ  رانندگان، 

تفاوت بین    یکمینه سازی  با بهینه   مذکور  کند. مدلصورت پویا تعیین می به

دنبال یافتن نرخ تخفیف  مسافران و افزایش درآمد رانندگان، به  یکاهش هزینه 

که این    داده استاست. نتایج نشان  بوده  بهینه برای تعداد مسافران مختلف  

سفر مسافران را کاهش و در عین حال درآمد رانندگان    یتواند هزینه روش می

 ]20[.را افزایش دهد

روی   (،2020)9  وُرت بر  بررسی خود  بین سال   نوشتار  48  در    های منتشرشده 

گذاری تاکسی در  های قیمتتوجهی در مدل، به تغییرات قابل2020الی    2010

افزایش    :شامل  اند؛ کهکرده ونقل اشاره  فنلاند پس از اجرای قانون خدمات حمل 

و استفاده    ،گذاری پویا ها و مناطق عملیاتی، معرفی قیمت پذیری در کرایه انعطاف 

       ]21[.شوداز فناوری برای شفافیت و رقابت بیشتر بین مراکز اعزام تاکسی می 

گذاری سواری را برای  گذاری اشتراک قیمت  یمدل پویا   (،2020)  ژو و همکاران

است.    بوده  که براساس تعادل بین نرخ راننده و مسافر  اند،کرده ها ارائه  تاکسی 

 
6 Gallo 
7 Zhang 

های سفر برای مسافران و افزایش درآمد نهایی  ، کاهش هزینه اخیر  هدف مدل

های  در مقایسه با تاکسی   مذکور  که مدل  اندداده است. نتایج نشان  بوده  رانندگان  

های سفر برای  در لانژو چین، از نظر کاهش هزینه   Didi Expressسنتی و  

 ]22[اند.داشته مسافران و افزایش درآمد نهایی برای رانندگان، عملکرد بهتری  

اینمی را  ذکرشده  مطالب  جمعتوان  برای  گونه  واحدی  روش  که  کرد  بندی 

نقشی   ها،ت آن گذاری خدما قیمت قیمت گذاری خدمات تاکسی وجود ندارد و 

رقابت  و  پایدار  عملکرد  در  این  حیاتی  می   سیستمپذیری  امر  ایفا  این  کند. 

های  راهبرد گذارد.  دهندگان خدمات و مسافران تأثیر می رفتار ارائه   در  اًمستقیم

های عملیاتی،  هزینه  :مانند ،گذاری باید تعادلی را با درنظرگرفتن عواملیقیمت

رقابت بازار،  کنند.  ،تقاضای  ایجاد  برای  مدل   و رضایت مشتری  های مختلفی 

جملهقیمت از  دارد،  وجود  تاکسی  خدمات  مدل    :گذاری  بهینه،  قیمت  مدل 

قیمت  مدل  قیمت تخفیف،  در  عدالت  مدل  پویا،  مدل   ،گذاریگذاری  های  و 

حال  ری.  گذااشتراک  این  به  با  زمینه   هایپژوهش هنوز  در    یبیشتری 

نیاز است، به قیمت های مناسب  مدل  یویژه در زمینه گذاری خدمات تاکسی 

های  و مدل   ،گذاریقیمت   درتر، تأثیر آلودگی و ترافیک  برای شهرهای کوچک 

 ی تمام عوامل مؤثر در قیمت باشند. دهنده ، که پوشش گذاریجدید قیمت 

 ي پژوهش شناسروش  .3
حاضر   موضوع  کهیی  آنجا  از استحمل   اقتصاد  با  رابطه  در  پژوهش    ، ونقل 

  ی سازمدل   ریاضی  یهاروش   اند؛شده استفاده    پژوهش حاضر  در  که  ییها روش

عوامل  بوده ونقلی  حمل   و  اقتصادی به شناسایی  ابتدا،  در  قیمت    مؤثراند.  در 

ادامه، در  است.  شده    یساز مدل )  پژوهش  اصلی  هدف  به  توجه  با  پرداخته 

  اند.داشته  را  پژوهش حاضر  در  اصلی  نقش  اقتصادی  یهای تئور ی(، گذار متیق

و مدلی برای    استفاده  نهایی  یهزینه   یگذار مت یق  روش  از  پژوهش حاضر  در

 ی کرایه براساس مسافت و زمان ارائه شده است. محاسبه 

 گذاریهای قیمت تئوری  •

پیوسته  گذار متیق و  مداوم  فرآیندی  و  شود  تکرار  باید  که  است  فعالیتی  ی 

شود. این تداوم ناشی از محیط و عدم ثبات شرایط بازار است، که  محسوب می 

ت و  تغییر  می  لی عدلزوم  ایجاد  را    بازار  حالت  در  گذارییمتق  ]23[کند.قیمت 

  قیمت   که  شودمی  عمل  گونهین ا  روش  این  در شود.ی م  انجام  تعادلیصورت  به

  آن   تقاضای  و  عرضه  هایی منحن  که  دارد  قرار  یانقطه   در  محصول  یک  تعادلی

  در  قیمت  اگر  بازار  حالت  در .(1کنند )شکل  ی م  برخورد  یکدیگر  به  محصول

8 Xijun Zhang 
9 Tervo 

 
 ]20[تقاضا و قیمت. –. منحني عرضه1 شکل
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قیمت در این    رسد.دست پنهان بازار به تعادل می  توسط  نباشد،  تعادل  ینقطه 

زنی بین مسافر و راننده خواهد بود، که درنهایت به توافق  حالت براساس چانه

 رسند. بر سر یک قیمت می 

  ]24[کند.می   تغییر  نیز  تعادلی  قیمت  تقاضا،  و  عرضه  های ی منحن  جابجایی  با 

  که دارد،  وجود عمومیونقل حمل  یکرایه  نرخ تعیین برای متعددی یها روش

قازاند  عبارت   هاآن   ینترمهم قمسا  براساس  گذارییمت:    گذاری یمت فت، 

براساس مرز    گذارییمت )کورس(، ق  مقاطع سفر  گذارییمت براساس زمان، ق

 )بلیط(.   واحد  یبراساس هزینه   گذارییمت ناحیه، ق

  طول   به  سفر  هر  قیمت  روش  این  در  :مسافت  براساس  گذارییمت قالف(   

  قیمت   باشد؛  تری طولان  سفر  هر چه.  دارد  بستگی  است،  کیلومتربرحسب    که  سفر

 ]25[.رداختی بیشتر خواهد بودپ

  زمان  براساس  سفر  هر  قیمت  روش  این  در  :زمان براساس  گذارییمت ق ب( 

  افزایش  قیمت  باشد،  بیشتر  سفر  زمان  چه  هر  یجه،نت  در  شود؛یم  محاسبه  سفر

 . کرد  خواهد  پیدا

  برای  سفر  یهزینه   روش  این  در )کورس(:  قیمت گذاری مقاطع سفر(  ج

که هر مقطعی از مسیر    حالتبه این    ،شودمی   محاسبه  خاص  مسیرهای  برخی

قیمت    ،معین دیگر ادامه دارد  یشود و تا نقطه معین شروع می  یکه از نقطه 

 .نامندمی مشخص از مسیر را در اصطلاح یک کورس    یهر قطعه   .داردمشخصی  

  با  هایییه ناح به  شهر  کل  روش  این  در : ناحیه  مرز براساس گذارییمت ق (د

شروع    یبه ناحیه   فقطشود و قیمت سفر  عین تقسیم میم  یمرزها  و  مساحت

برای هر جفت از نواحی به    هایمتو پایان سفر بستگی دارد. در این روش ق

 ]25[.شودشکل ماتریس داده می 

  ینتر ساده   که  در این روش  ) بلیط(:  واحد  یاساس هزینه رب  گذارییمت ق  (ه

تمامی سفرها یکسان و مستقل از طول سفر    یهزینه   ،است  گذارییمتنوع ق

 ]25[شود.ی تعیین م

 گذاریهای قیمت مدل •

روش   در  گذارییمت ق  یهامدل   روی  بر  گذارییمت ق  برای  ریاضی  یهاواقع 

  ین تربه چند نمونه از مهم حاضر، هشپژو در. مختلف هستند خدمات و کالاها

 . شده استها اشاره  آن 

  آن  قیمت  در  محصول  یعرضه   مقدارضرب  حاصل   از  کل  درآمد  بازار،  حالت  در 

 :(1ی  آید )رابطه یم  دست  به

(1                           )TR=P Q             مقدار(   ×)درآمد کل = قیمت 

  درآمد  بین  اختلاف  و  شودیم  نهان  و  آشکار  هایینه هز   شامل  کل،  یهزینه   و 

 (:2ی  دهد )رابطه ی نشان م  را  اقتصادی  سود  کل،  یهزینه   و  کل

(2     )             π=TR-TC     (  هزینه  –سود اقتصادی = درآمد کل   )کل 

 : شودمی  تعریف  3ی  رابطه   صورتبه   متوسط  درآمد

(3     )
TR P Q

AR P
Q Q


= =  تولید( کل/  کل درآمد=  متوسط )درآمد    =

 .بود  خواهد  متیق  با  برابر  متوسط  درآمد  شود،ی م  مشاهده  کهطور  همان 

آید و  دست می در کل تولید به   تغییر  به  کل  درآمد  نسبت  از  نیز  نهایی  درآمد

 است:   4ی  مطابق رابطه درآمد نهایی    دیگر،ی  عبارتبه

(4)   
TR (P Q) Q

MR P P
Q Q Q

   
= = =  =

  
   

 ( تغییر در تولید  /کل  درآمد در  تغییر=  نهایی  )درآمد

  محصول  یمتق با برابر نهایی درآمد کامل، رقابت بازار در که شودی م مشاهده 

 . است

اقتصادی و یا افزایش اختلاف    سود  سازیبیشینه   دنبال  به  اقتصادی  بنگاه  یک

  بیشینه سود بنگاه هنگامی   ،کل است. در حالت بازار یبین درآمد کل و هزینه 

سود   سازیبیشینه شرط  ،لذا ؛باشد (P)  متیق که درآمد نهایی برابر با شودیم

 عنوان کرد.  (5ی  )مطابق رابطه   نهایی  یبرابری قیمت و هزینه   توانیرا م

(5                                    )                                                 P=MC 

 دست آورد:به  6ی  رابطه صورت  تابع سود به   سازیبیشینه   از  توانمی  را  شرط  این

(6      )                                                               TR TC= − 

و برابر    شودمی   مشتق گرفته  Q    حسب بر  از آن  سود  تابع سازیبیشینه   جهت

 (:7ی  گیرد )رابطه یصفر قرار م

TR TC
0 MR MC 0 MR MC

Q Q Q Q

   
= = = → = − = → =

   
 

(7                    ) 

 ی نهایي گذاری براساس هزینه قیمت  •

  توان ی م  را  هایمت ق  و  دارد  متمایز  وجه  نهایی، دو  یهزینه   براساس  گذارییمتق

. در  (2)شکل    مدت طراحی کرددرازمدت یا کوتاه   نهایی  هایینه حسب هز   بر

ارائه  پایه بقیمت    یصورت  درازمدت  یهزینه   یر  کنندگان  استفاده   ،نهایی 

در  ا ونقل را قکنند که عوامل حمل را در حدودی پرداخت می  هاینه ونقل هز حمل 

سرما   سازدیم جدیدتری  تسهیلات  روی  بر  درنکن  گذارییه تا    کهی  حال   د. 

بهترین    ،که از منابع موجود  دهدیمدت این امکان را مدر کوتاه   گذارییمتق

 ]26[.عمل آیدممکن به  یاستفاده 

 متغیرهای پژوهش  •

هستند    ییپارامترها   اند،شده   یبررس   پژوهش حاضر  در  که  متغیرهاییواقع    در

  یدسته  دو  و به (1)جدول   هستندخدمات تاکسیرانی  مؤثر   یگذارکه در نرخ 

  گروه  دو  به  خود  ایینه هز  شوند. پارامترهایی م  تقسیم  درآمدی  و  ایهزینه   کلی

  به این  ی مذکورپارامترها  (.9و    8)روابط  شوند  ی م  تقسیم  مستقیم  و  خارجی

 هستند:  شرح

(8                      )                                             F f (C.T.L.P)= 

 
 ]21[.مدتکوتاهو  درازمدتی نهایي . هزینه2 شکل
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تعداد مسافر     Pطول سفر، و    Lزمان سفر،    Tهزینه،   Cکرایه،      Fکه در آن،  

 هستند.

(9             )                                              T d t eC C C C= + + 

ی کل  هزینه   tCی کل راننده، هزینه   dCی نهایی کل، هزینه   TCکه در آن، 

 ی کل خارجی هستند. هزینه   eCتاکسی، و 

 ی تاکسي خطي گذاری پیشنهادی کرایه ی مدل قیمت ارائه •
شود،  حالت تقسیم می  4گذاری پیشنهادی به  یمتقبرای تاکسی خطی مدل  

   شوند.مشاهده می   3های مذکور در شکل  از حالت   کدام  هرکه  

های مختلف سوار  علت درنظرگرفتن چند حالت مجزا برای تاکسی خطی، حالت

و پیاده شدن مسافران است. گرچه تاکسی خطی غالباً الگویی دارد که سوار و  

شود، اما آنچه در واقعیت رخ  های ثابتی انجام میپیاده شدن مسافران در مکان

و    شونددهد این است که در بین این نقاط نیز مسافرانی سوار و پیاده میمی

های گردشی در بخشی از مسیر رفتار  ها عملاً در الگویی شبیه به تاکسیتاکسی 

ارائه کنندمی دنبال  به  حاضر  پژوهش  تاکسی،  .  خدمات  که  است  مدلی  ی 

ی سفر برای آنان  ی نیاز این دسته از مسافران نیز باشد و کرایه دهنده پوشش 

ی کل مسیر را نپردازند( و همچنین رانندگان  ها هزینه دقیق محاسبه شود )و آن 

   ی خدمت به آنان کند. را ترغیب به ارائه 

 حالت اول  -

شود. برای  در این حالت، مسافر در ابتدای خط، سوار و در انتهای خط پیاده می 

 پیشنهاد شده است.   11و    10روابط    صورتبه گذاری  یمتقاین حالت مدل  

if V 20 km / h            
n

i 1 T( Ai)C L
F M

P

=
= + 

(10 ) 
n

i 1 T
( Ai)C L (VOT)t

F M
P P

=


= + + 

(11          )                                        if V 20 km / h    

طول    Lتعداد مسافر؛    Pحسب ریال؛    بر  مسافرکرایه برای هر    Fها،  که در آن 

  Aiی نهایی کل به ازاء هر کیلومتر پیمایش )ریال(؛  هزینه   TCخط )کیلومتر(؛  

سرعت حرکت تاکسی    Vشود(؛  ی ممحاسبه    2جدول    صورتبه اُم کرایه )  iضریب  

 
معیار     10 درنظرگرفتن  آستانه  20علت  برای  بر ساعت  دو ضابطهکیلومتر  ای،  ی 

متوسط سرعت تاکسی و مسافرکش در ساعت اوج ترافیک در اصفهان بوده است، 

ریال بر طبق    5833یقه زمان برابر با  دقارزش یک     VOT)کیلومتر بر ساعت(؛  

کیلومتر  20  که سرعت حرکت تاکسی از  ی  وقتزمان سفر    t؛  شدهانجام محاسبات  

 .   10ی داشتن بار معادل یک دقیقه ارزش زمان هزینه   Mبر ساعت کمتر است؛  

کیلومتر بر ساعت گرد شده   20کیلومتر بر ساعت بوده و به عدد    1/19که برابر با  

  ]27[است.

 . متغیرهای پژوهش. 1جدول 

Revenue Parameters 
Cost Parameters 

Taxi Costs Driver Costs External Costs 

• Vehicle 

Occupancy 

• Distance Traveled 

• Travel Time 

• Presence of Cargo 

• Weekday 

• Time of Day 

• Capital 

Depreciation 

• Insurance 

• Equipment 

• Fuel 

• Maintenance 

• Taxes & Duties 

• Membership Fees 

• Wages 

• Insurance 

• Housing & Child Allowance 

• Bonuses & Festival 

Allowances 

• Sick Pay 

•    Worker Benefits 

• Lunch Expenses 

• Uniform Costs 

• Air Pollution 

• Noise 

Pollution 

• Congestion 

• Accidents 

 

 . ضرایب کرایه.2جدول 

Fare Coefficients 

Coefficients Description Suggested Value 

1
A

 
Time of Day 

Coefficient 

6 AM - 11 PM = 1 

11 PM - 6 AM= 1.35 

2A
 

Day of Week 

Coefficient 

Weekdays = 1 

Holidays= 1.35 

3A
 

Weather 

Coefficient 

Snow & Ice = 1.15 

Rain= 1.1 

Normal= 1 

4A
 

Profit Margin 

Coefficient 
1.2 

 

 
 برداری از تاکسي خطي. های مختلف بهرهحالت. 3 شکل
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1A   قانون کار که    53ی  این ضریب براساس ماده   روز:ضریب ساعت شبانه

صبح    6الی    22و کار شبانه را از ساعت    22الی    6کارهای روزانه را از ساعت  

قانون کار که برای هرساعت کار در شب به    53ی  کند و ماده روز بعد معین می 

گیرد، تعیین  اضافه بر مزد ساعت کار عادی تعلق می  ٪35کارگران غیرنوبتی  

شده است. از آنجایی که رانندگی تاکسی غیرنوبتی بوده و الگوی عرفی ساعت  

در    23کار طبق ضوابط سازمان تاکسیرانی  ساعت  کاری برای رانندگان شب 

 شود. شود؛ این ضریب در محاسبات اعمال مینظر گرفته می 

 2A    :قانون کار، کارگرانی که به هر    62ی  طبق ماده ضریب روزهای هفته

اضافه    %40کنند، در مقابل استفاده از تعطیل روز جمعهعنوان روز جمعه کار می

الگوی   یا  توافق  است طبق  البته ممکن  کرد.  خواهند  دریافت  روزانه  مزد  بر 

تاکسیرانی، روز تعطیل هفته برای هر راننده، روزی به جز جمعه در نظر گرفته  

شود، که حکم همان روز تعطیل را برای او دارد. توجه شود که طبق قانون  

عنوان شیفت اجباراً خدمات ارائه  کسیرانی  یک جمعه در هر ماه راننده باید به تا

-کند، که برای مسافران کمبود سرویس اتفاق نیفتد؛ این موضوع توسط گشت

 شود. های سازمان تاکسیرانی هم کنترل می 

 3A  :های هر  این ضریب اصلاحی با توجه به افزایش هزینه  ضریب آب و هوا

علت استفاده از )ضدیخ،  کیلومتر پیمایش تاکسی در شرایط نامساعد جوی به 

کن، زنجیر چرخ، فن و بخاری، نیاز به کارواش پس از بارندگی( است.  برف پاک 

همچنین رانندگی در شرایط برفی و بارانی احتمال وقوع تصادف را نیز افزایش  

کند. برای شهر تهران،  دهد، و همچنین میانگین سرعت نیز کاهش پیدا می می

درصد افزایش کرایه را برای این شرایط در    15تا    0سازمان تاکسیرانی  عدد  

 نظر گرفته است. 

 4A  :فروشی برای مشاغل مختلف طبق اعلام سازمان  سود خرده ضریب سود

درصد برای کسب و    30الی    5کنندگان و تولیدکنندگان بین  حمایت از مصرف 

شود. نویسندگان نوشتار حاضر با توجه به این  کارهای مختلف در نظر گرفته می 

تواند با  اند. البته این عدد می را در نظر گرفته   ٪20مصوبه و سود متعارف، عدد  

 توجه به نظر هر سازمان تاکسیرانی  متفاوت در نظر گرفته شود. 

 حالت دوم  -

شود. برای  در حالت دوم، مسافر در ابتدای خط سوار و در بین مسیر پیاده می

 پیشنهاد شده است. 13و    12روابط    صورتبه گذاری  یمتقاین حالت، مدل  

    

n

i 1 T

L a
( Ai)C (a )

2F M
P

=

−
 +

= +          

  (12)                                                     IF V 20km / h                  

n

i 1 T

L a
( Ai)C (a )

(VOT)t2F M
P P

=

−
 +

= + +  

  IF V 20km / h                                                        )13( 

 طولی از خط است، که مسافر سوار تاکسی است )کیلومتر(.    aها،  که در آن 

 حالت سوم  -
شود. برای  در حالت سوم، مسافر در بین مسیر سوار و در انتهای خط پیاده می 

مدل   حالت  است.15و    14روابط    صورت به گذاری  یمت قاین  شده          پیشنهاد 

(14)   IF V 20km / h       
n

i 1 T( Ai)C (L z)
F M

P

= −
= + 

 
n

i 1 T( Ai)C (L z) (VOT)t
F M

P P

= −
= + +   

(15     )                                                     IF V 20km / h         

طولی از خط است، که تاکسی پیموده است تا مسافر را سوار     zها،  که در آن 

 کند )کیلومتر(.

 حالت چهارم  -

در حالت چهارم، مسافر در بین مسیر سوار و پیش از رسیدن به پایان خط پیاده  

پیشنهاد    17و    16گذاری مطابق روابط  یمتقشود. برای این حالت مدل  می

 شده است. 
n

i 1 T( Ai)C D
F S M

P

=
= + + 

(16)                                                       IF V 20km / h  

n

i 1 T( Ai)C D (VOT)t
F S M

P P

=
= + + +  

(17)                                                     IF V 20km / h                                                                                                       

طول پیمایشی است که مسافر سوار بر تاکسی است )کیلومتر(؛    Dها،  که در آن 

 ریال( است.   5000مبلغ ثابت گام اولیه )  Sو  

 . تحلیل نتایج 4
حاضر،مطالعه   جینتا پو  یارزشمند  نشیب  ی  مورد  در    یگذار مت یق  ییای را 

-قیمت  .دهدی مختلف ارائه م  یرها یمس  هایو طول  وهایدر سنار   یخدمات تاکس 

از سواری  صورت قیمتگذاری موجود به  برای هر کورس مشخص  ثابت  های 

تمامی هزینهدهنده است؛ که پوشش  تاکسی مانند هزینه ی  ی استهلاک  های 

برابر  است، که به  پیمایش خودروی سمند  برای هر کیلومتر   2865طورمثال 

ریال است، نیستند. این هزینه اگر تأمین نشود، طی چند سال باعث فرسودگی  

نارسایی  دیگر  از  شد.  خواهد  قیمتناوگان  درنظرنگرفتن  های  موجود،  گذاری 

های شلوغی باعث زیان  گذاری است، که در ساعت عامل مهم زمان در قیمت

نکردن خدمات توسط رانندگان در  شود و همین امر منجر به ارائه رانندگان می

قیمتساعت  در  زمان  عامل  درنظرگرفتن  است.  شلوغی  باعث  های  گذاری، 

قیمنصفانه میمتترشدن  میها  ترغیب  را  رانندگان  که  تمامی  شود،  در  کند 

کاستی ساعت  این  کنند.  ارائه  خدمات  به ها،  باعث  برای  ها  انگیزه  وجودآمدن 

  لومتریهر ک  ینه یهزی مدل موجود در پژوهش حاضر شده است، که در آن  ارائه 

تاکس با  شد   الیر  32183سمند،    یسفر  استبرآورد  شلوغه  صورت  در    ی . 

مشاهده    .ابدیمی  شیافزا  الیر  38016  به   باًیتقر  لومتریهر ک  ینه یهز  ک،یتراف

استشد  برا  ه  مس  یکه  کراکوتاه   یرهایطول  شده  محاسبه   یهاه ی تر، 

شده  تعیین  یفعل  یهاه ی عموماً از کرا  ]28[(،2021آمده از نوشتار نجفی )دست )به 

  شیب یرهایمس ی، براحال نیا است. بابوده   شتریب توسط سازمان تاکسیرانی 

.  است  یفعل  یها ه یبالاتر از کرا   یطورکلشده به محاسبه   یهاه یکرا  لومتر،یک  3  از

دانشگاه خوراسگان،    -رمانند پل بزرگمه  یطولان  ی رهایاست، در مس  ذکر  ان یشا 

به مبلغ    یخسارت  ،جهینت  و در  نیست  یکاف  هانه یپوشش هز   یبرا  یفعل  یهاه ی کرا

به  به    ریال  5500 اول  براساس سناریوی  راننده  به  پیمایش  کیلومتر  هر  ازاء 

می  تحمیل  میبه   .شودراننده  که  طورخلاصه  گفت  با    یهزینه توان  تاکسی 

طی  به مسافت  هزینه شده  کیلومتردلیل  هر  کرایه   ،های  به  اضافه    یکه  پایه 

تر را تشویق  گذاری، سفرهای کوتاه این ساختار قیمت. یابدشود، افزایش می می
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نتایجی که    .سازدتر  تر را برای مسافران گرانتواند سفرهای طولانی کند و میمی

  اندشده   انتخاب تصادفی    صورتبه است، برای چند خط که    شدهارائه    3  جدولدر  

کیلومتر بر    20و برای سناریوهای مختلف که سرعت در این مسیرها بیش از  

است. شده  فرض  ق  هاافته ی  نیا  ساعت  تغ  یگذارمت یملاحظات  در    راتییو 

روشن    یاتیعمل  یوها یسنار  را  پو  کندیممختلف  بهتر  درک  به    یی ا یو 

 آگاهانه را   یریگم یو امکان تصم  کندی کمک م  یخدمات تاکس  یگذار متیق

 . کندیفراهم م  نفعانیدهندگان خدمات و ذ ارائه   یبرا
 

 گیری و پیشنهادها. نتیجه5
های فعلی تاکسی که توسط سازمان  که کرایه   ه استحاضر نشان داد   یمطالعه 

 

 
 

 

 

 

شده  تعیین  پایین تاکسیرانی   کرایه اند،  از  محاسبه تر  مدل  های  توسط  شده 

های فعلی در حال  دهد که رانندگان تاکسی با نرخ هستند. این امر نشان می

های دستوری و ثابت در بلندمدت منجر به انباشت زیان  ضررکردن هستند. نرخ 

رانندگان می  زیان برای  این  با  شود.  از جایگزینی خودروهای فرسوده  مانع  ها 

به فرسودگی ناوگان تاکسیرانی  و منجر  ،شود و درنهایتخودروهای جدید می 

های ثابت با توجه به تورم موجود در کشور  قیمت   ها خواهد شد.افزایش هزینه 

افزایش هزینه  باعث  تورم  نیستند.  تاکسی می منطقی  رانندگان  در  های  شود، 

اصلاح    شود.این امر به ضرر رانندگان تمام می مانند و  ثابت می ها  کرایهحالی که  

مدل نرخ  از  استفاده  قیمت ها،  ارائه های  پویا،  رانندگان   یگذاری  به  و    ،یارانه 

مشکل  حل  راهکارهای  جمله  از  تاکسیرانی   ناوگان  نوسازی  از  های  حمایت 

 . دهستن   ذکرشده
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