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 :چکیده
 

ها و نارضایتی مسافران،  گرفته و به دلیل عدم تناسب با هزینهگذاری فعلی تاکسی خطی در شهر اصفهان مورد بررسی قرار  در این پژوهش، نظام قیمت
ها، سککودی را نیز برای  گذاری اسککت که ضککمن پوشککش کامل هزینهنیاز به بازنگری آن آشکککار شککده اسککتا هدپ این پژوهش، ارایه مدلی برای قیمت

سکازی قیمت بر اسکار روش هزینه نهایی اسکتا در این روش، پارامترهای موبر بر قیمت شکناسکایی  روش تحقیق مبتنی بر مدل  رانندگان در نظر بگیردا
شکود  گذاری ارایه میشکودا سک، ، هزینه پیمایش برای هر کیلومتر محاسکبه و در نهایت، مدلی برای قیمتها مشکص  میو سکه  هر ی  در کل هزینه

کرایه تاکسکی بر اسکار مسکافت و زمان سکفر مسکافران    خطی اسکتابرداری از تاکسکی  سکود برای ههار حالت مصتلف بهره  %20ها و  که شکامل تمام هزینه
ها را در سکاعات  شکودا این اسکتراتژی قیمتگذاری متفاوت برای سکاعات مصتلف اسکتفاده میشکود و برای مدیریت تقاضکا، از اسکتراتژی قیمتمحاسکبه می

دهد که هزینه هر کیلومتر سکفر با تاکسکی سکمند  نتایج نشکان می  کند تا به مدیریت تقاضکا کم  کنداتر تنظی  میاوج بالاتر و در سکاعات ییر اوج پایین
ریال محاسکبه شکده اسکتا همننین،    38016ریال اسکت و برای ببران هزینه در شکرایش شکلویی ترافی ، افزایش هزینه هر کیلومتر پیمایش به    32183

این    ها کافی نیسککتنداهای فعلی برای پوشککش هزینهاه خوراسککگان، کرایهدانشککگ-های طولانی، مانند پل بزرگمهردهند که در مسککافتنتایج نشککان می
تواند  دهد و میگذاری خدمات تاکسکی در شکرایش مصتلف و بر اسکار طول مسکیرهای متفاوت ارایه میپژوهش بینشکی ارزشکمند را درباره پویایی قیمت

 گذاری تاکسی خطی در شهر اصفهان مورد استفاده قرار گیردابه عنوان راهنمایی برای مسئولان مربوطه در بهت اصلاح نظام قیمت
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Abstract:  
In the city of Isfahan, taxi lines, as one of the most widely used methods of public transportation, have a significant 

contribution to the daily movement of people. The current fares are set in a way that not only does not meet the costs 

of the service providers but also leads to the dissatisfaction of the drivers and passengers. Therefore, the necessity of 

revising the pricing system of shuttle taxi services in order to fully cover the costs, the profit of the drivers, and the 

satisfaction of the passengers is clearly felt. This research is based on the assumptions that form its basis, including 

the lack of response of the current fares to the costs of providing taxi services and the failure to consider the time 

parameter in the pricing of taxi services. The main goal of this research is to determine pricing in a way that covers 

all the costs of providing the service along with a certain profit for the taxi providers. The research method in this 

study focuses on price modeling based on the final cost method. First, the parameters affecting the price have been 

identified, and then the contribution of each parameter to the total cost has been determined. In the following, the 

navigation cost for each kilometer is calculated, and finally, a price model that includes all costs along with 20% profit 

for four different modes of operating a shuttle taxi is presented. Taxi fares are calculated based on the distance and 

travel time of passengers, and different pricing strategies are used for different hours to manage demand. This strategy 

sets prices higher during peak hours and lower during off-peak hours to help manage demand. This method will 

encourage people to use taxis during off-peak hours, and at the same time, the promotion of drivers to provide services 

during high-traffic hours will remain. The results of this research provide a valuable insight into the pricing dynamics 

of taxi services in different conditions and based on the length of different routes. For example, the cost of traveling 

by Samand taxi is 32183 riyals per kilometer. Also, in the conditions of traffic congestion, the increase in the cost of 

each kilometer of travel has been calculated to be 38,016 riyals. These results show that for long distances, such as 

Bozorgmehr Bridge-Khorasgan University, the current fares are not enough to cover the costs. 
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 مقدمه   ـ 1
ونقل حمل یهانهیگز یتقاضککا برا  ،ینیبا ادامه رشککد شککهرنشکک

به    یاسککتا خدمات تاکسکک شیصککرفه در حال افزابهکارآمد و مقرون

بهعنوان ی  سککامانه حمل در   ینقش مهمهمگانی در ایران  ونقل شککه

 ی تقاضکککا برا شیدر موابهه با افزا اکندیم فایتقاضکککا ا نیبرآوردن ا

ا  مردم محبوب هسکککتنکد نیدر ب یراحت لیکها به دلیسکککفر، تاکسککک

ترین وسکایل حمل و نقل  های خطی به عنوان یکی از اصکلیتاکسکی

عمومی در شهرها، نقش حیاتی در ارتباطات شهری و رفاه شهروندان 

های حمل ها بصش مهمی از زیرسکاختدارندا از آنجا که این سکامانه

گذاری مناسککب  های قیمتدهند، مدلو نقل شککهری را تشکککیل می

برای خدمات تاکسککی خطی از اهمیت بسککزایی برخوردارندا در این 

گذاری مناسب و منطبق با شرایش محلی،  های قیمتراستا، ارایه مدل

ها، به بهبود کیفیت علاوه بر بهبود اقتصککادی و عملکرد این سککامانه

بهبود زنکدگی شکککهرونکدان کمک     خکدمکات حمکل و نقکل عمومی و

صکفهان رانی اای که توسکش سکازمان تاکسکیدر مطالعه  ا[3ا1،2]دکنمی

مرتبه از  5  تادر هفته   هادهندهپاسکک   %96ا29انجام شککده اسککت، 

  5آنهکا در هفته بیش از    %60کننکد و بیش از  تاکسکککی اسکککتفکاده می

یز اسکتفاده از تاکسکی  آنها ن %67کنند،  مرتبه از تاکسکی اسکتفاده می

های خطی در اصکفهان در قالب  تاکسکی  ا[4]دهندمی خطی را تربیح

در شکهر   اکنندکیلومتر فعالیت می 1000خش و به طول تقریبی   76

تقاضای  اوایل شب که    اصفهان در ساعت اوج صبح و ظهر و مصصوصاً

این   ،[6]شکوندها از شکبکه خارج میسکفر بالاسکت برخی از تاکسکی

زمان سفر بیر  أ بات کرایه تاکسی تسن است که در محاآمطلب بیانگر 

 ادیده نشده است

حرکت ظرفیت ر شکدن ها فقش هنگام پٌدر اکثر خطوط، تاکسکی

کنند که در انتهای خش قصکد  مسکافرانی را سکوار میفقش کنند و  می

های  با تاکسکی یاکثر مسکافران بین راه  در نتیجه  اپیاده شکدن دارند

تکا سکککروی     مکاننکدبمعطکل  بکایکد  شکککونکد و زمکان زیکادی  ر موابکه میپٌ

ی دارند  تر، همننین مسکافرانی که قصکد سکفرهای کوتاهدریافت کنند

خدمات  شوند،  مجبور مییا  باید زمان انتظار زیاد تحمل کنند  معمولاً

 ا[6]را در ازای پرداخت کامل کرایه مسیر دریافت کنند

گذاری در حمل های مصتلفی برای قیمتدر سکطح بهانی، مدل

و نقل عمومی، به ویژه در حوزه تاکسککی، مورد اسککتفاده قرار گرفته 

های بابت قیمت، مبتنی بر فاصککله،  ها از بمله روشاسککتا این مدل

باشکندا علاوه بر این، اسکتفاده از های سکفر میزمان، ترافی  و ویژگی

برای سکککفارش  تلفن همراههای های نوین مانند اپلیکیشکککنفناوری

هکای بکدیکد  تکاکسکککی و پرداخکت الکترونیکی نیز بکه توسکککعکه مکدل

  ءاضکاقتشکرایش  ها بر اسکار گذاری کم  کرده اسکتا این مدلقیمت

محلی، نیازهای شککهروندان و شککرایش بیرافیایی متفاوت، تنظی  و  

سکک  به  ابتدای تحقیق در پا در،  ضککروری اسککتا  [8ا7]اندبهبود یافته

خکدمکات    یگکذارمکتیبر ق  یدیککل  یپکارامترهکاال ککه، هکه  ؤاین سککک

با درک  شککناسککایی شککوندا پارامترها   نیا  ؟گذارندیم  ریتأب  یتاکسکک

نقش دارند،    یتاکسکککبا  سکککفر   یکل نهیکه در هز  یمصتلف یهامؤلفه

کرد ککه   جکادیا  یترو منصکککفکانکه  ترقیدق  یگکذارمکتیمکدل ق  توانیم

برداری به اضکافه سکود معینی برای ارایه کننده  های کامل بهرههزینه

مؤبر بر   یدیکل  یپارامترها  ییاز شکناسکا  پ تضکمین کندا  را خدمات  

  ی سکفر تاکسک  لومتریک   ی نهیسکه  هر پارامتر در هز  ،یتاکسک کرایه

هکا از منکاب   داده  لیکوتحلهیکشکککامکل تجز  رونکد  نیا اگرددتعیین می

  ،یو مطالعات موردی  رانیتاکسککسککازمان   یهامصتلف، مانند گزارش

خدمات   نهیهز  یهر پارامتر در سکاختار کل ینسکب تیاهم نییتع یبرا

  استا  یتاکس

عنوان  و زمان سکککفر بهپیمایش  طول بر اسکککار   یمدلسککک،   

مدل   نیا  شکوداایجاد می  یسکفر تاکسک  قیمت نییدر تع  یدیعوامل کل

که    ردیگیو سکککرعت سکککفر را در نظر م  یمانند تراک  تراف  یعوامل

 ن یبا گنجاندن ا  بگذاردا ریتأب  یخدمات تاکسک  یکل نهیبر هز  تواندیم

،  های مناسکبی و در نظر گرفتن اسکتراتژیگذارمتیعوامل در مدل ق

  ی سککفر تاکسکک  یواقع نهیاز هز یترو منصککفانه  قیدق  شینما توانیم

در هنین شکرایطی ه  سکروی     مدیریت تقاضکا کم  کرداو به ارایه  

شککود که در بهت رفاه مسککافر اسککت و ه   به اندازه کافی ارایه می

راننده تاکسککی و ارایه دهنده خدمات سککود معقول خواهد داشککت و  

 نمایدادهی را تضمین میتداوم سروی 

ههکار حکالکت عملکرد   یبرا  یگکذارمکتیمکدل ق   یک  در ادامکه

بر اسکار    هاحالت نیا اشکودیارایه مخطی   یمصتلف خدمات تاکسک

ا  شکوندیمی بنددسکتهشکدن مسکافر در طول مسکیر   ادهیو پ مکان سکوار  

از مزایای این مدل کاربردی بودن آن و تضککمین کننده بودن سککود 

هکای مصتلف ارایکه خکدمکت مکاننکد شکککرایش متفکاوت  راننکدگکان در حکالکت

از ارایه   شمتفاوت کاری اسکتا پیهای  آب و هوایی یا روزها و سکاعت

های فعلی خطوط تاکسکی  کرایه"الف:   تحقیق شکامل دو فرضکیه  ؛مدل
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و ب:   "های ارایه کننده خدمات نیسکتدر اصکفهان پاسکصگوی هزینه

هکای فعلی برای تکاکسکککی خطی در نظر نقش پکارامتر زمکان در کرایکه"

تواند در برخی از مواق  بیشکترین  گرفته نشکده اسکت و این پارامتر می

با فرض اینکه   تعریف شککدا  "بیر را بر قیمت کرایه داشککته باشککدأ ت

  باشکد،  1400های سکال های مبنای محاسکبات بر اسکار قیمتقیمت

 خواهد گرفتا ه  انجام  در ادامه بررسی دو فرضیه بالا

 

 بررسی ادبیات و پیشینه پژوهشـ  2
و    داریدر عملکرد پا  یاسکاسک ینقشک  یخدمات تاکسک یگذارمتیق

   یمسکتق  طوربهامر  نیا اکندیم  فایا یرانیتاکسک سکیسکت   یریپذرقابت

  ا گکذاردیم  ریخکدمکات و مسککککافران تکأب  دهنکدگکانارایکهرفتکار  بر  

  یبکا در نظر گرفتن عوامل  یتعکادل  دیکبکا  یگکذارمکتیق  یهکایاسکککتراتژ

 ی مشککتر  تیبازار، رقابت و رضککا  یتقاضککا  ،یاتیعمل یهانهیهزمانند  

در    شککدهانجامهای  پژوهش نیترمه در ادامه بصشککی از کنندا    جادیا

 گرددااین زمینه ارایه می

( با در نظر گرفتن مدل عرضکه تاب   1996بورگر و همکاران )دی

ونقل شککهری بلژی  پرداختندا  تقاضککا، به تعیین قیمت بهینه حمل

گذاری بهینه منجر به کاهش  دهد که قیمتهای آنها نشککان مییافته

ونقکل عمومی  هزینکه ابتمکاعی نهکایی و افزایش تقکاضکککا برای حمکل

های بهینه برای کلیه شککودا در شککرایش محدودیت بودبه، قیمتمی

 [ا9یابد ]ونقل عمومی در هر دوره افزایش میهای حملحالت

( مدل قبلی را توسعه دادند و به منظور  1998بورگر و واترز )دی

وسکیله نقلیه ونقل عمومی، تعداد  ها، عرضکه حملسکازی قیمتبهینه

ای را تاب  هدفی شکامل رفاه ابتماعی  های بادهو زیرسکاخت  همگانی

کل به اضککافه خال  درآمدهای دولت، در نظر گرفتندا در این مدل،  

ونقل عمومی به طور مسکتقی  و با دو دسکته متییر زمان  عرضکه حمل

باشکده، لحا   ونقل عمومی و تعداد کل مسکافر بابهانتظار برای حمل

 [ا10شده است ]

سککازی فرآیند ورود مشککتریان به ( با مدل2008هوانگ )کی  و 

صکورت فرآیند پوآسکون، مدلی ریاضکی برای حداکثر رسکاندن سکود با  

اعمال سکیاسکت تصفیف افزایشکی در کرایه تاکسکی ارایه کردندا آنها  

تواند میانگین سکککود ی  شکککرکت  دریافتند که این سکککیاسکککت می

تاکسکیرانی را افزایش دهد، اما ابربصشکی آن به عواملی مانند کشکش  

 [ا11های عملیاتی بستگی دارد ]تقاضا و هزینه

سکازی  ( با اسکتفاده از ی  مدل شکبیه2010پاری و تیمیسکلینا )

ونقل شککهری در  گذاری بهینه برای حملتحلیلی، به بررسککی قیمت

های خاربی ناشی  مکزیکوسکیتی پرداختندا آنها با لحا  کردن هزینه

های بهینه را برای وسکایل  از آلودگی هوا، ازدحام و تصکادفات، قیمت

بور، اتوبور و قطار شهری تعیین کردندا نتایج  نقلیه شصصی، مینی

دهد که وضک  مالیات بر بنزین به نسکبت وضک  عوارض بر  نشکان می

ونقل همگانی،  روی خودروهای شککصصککی و اصککلاح نره کرایه حمل

 [ا12شود ]منجر به سطح رفاه بالاتری می

از داده2010یکانکگ و همککاران ) اسکککتفکاده  هکای شکککهر ( بکا 

کنگ، به بررسکککی ابرات سکککاختار ییرخطی کرایه در بازارهای  هنگ

تاکسکی بر اسکار سکود درک شکده )سکود مورد انتظار راننده در واحد  

کنند که برای کاهش صکف تاکسکی  زمان( پرداختندا آنها پیشکنهاد می

هکا، بکا ککاهش نره کرایکه، بکه مشکککتریکان  هکایی مکاننکد فرودگکاهدر مککان

 [ا13تصفیف بیشتری داده شود ]

( خطوط تاکسکی در شکهر تهران را بر 1393یلامی و همکاران )

بندی و مدلی برای های توپوگرافی و هزینه خش دسکتهاسکار شکاخ 

دهد  های آنها نشکککان میها در هر مدُ ارایه کردندا یافتهبرآورد هزینه

ن صرفه اقتصادی داردا همننین درصد از خطوط، وَ  80که در حدود 

مکتکوسکککش   طکول  بککا  خکطکوط  بککایکگکزیکن   22بکرای  اتکوبکور  ککیکلکومکتکر، 

تری اسکتا در مجمو،، نتایج حاکی از عدم صکرفه اقتصکادی مناسکب

ن و اتوبور با  تاکسکککی خطی در تهران و تناسکککب بیشکککتر قیمت وَ

 [ا14شاخ  قیمت تاکسی است ]

گذاری تاکسکی پویا را بررسکی ( مفهوم قیمت2014ژن و اورن )

و ابرات آن را بر رانندگان و مسککافران مقایسککه کردندا آنها دریافتند  

تواند سکود رانندگان را افزایش دهد، اما ابرات آن بر  که این روش می

 [ا15مسافران به طور کامل مشص  نیست ]

گذاری های قیمت( به بررسکی استراتژی2016وانگ و همکاران )

ی  پلتفرم تاکسککی در هارهوب تعادل کلی بازار تاکسککی پرداختندا  

آنها به این سکوالات پاسک  دادند که آیا تعادل بازار تاکسکی تحت هر  

هگونه سکیسکت  تاکسکی در پاسک    ؟گذاری پایدار اسکتاسکتراتژی قیمت

مکی تکیکیکیکر  قکیکمککت  اخکتکلال  بککایککد    ککنککد؟بککه  پکلکتکفکرم  یکک   هکگکونککه 

گذاری خود را برای بهبود سککودآوری وایا رفاه  های قیمتاسککتراتژی

های  دهد که استراتژیهای آنها نشان مییافته  ابتماعی تنظی  کند؟

های عمومی و پلتفرم متفاوت اسککتا گذاری بهینه بین دیدگاهقیمت
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های تعادلی را ایجاد و شکرایش کافی برای ببات  حلهمننین، آنها راه

 [ا16تعادل را بررسی کردند ]

( رویکردی برای تعیین کرایه تاکسی بر اسار مبدأ  2018گالو )

ونقل شکهری ارایه کردا  های حملبا هدپ افزایش برابری در سکیسکت 

این رویکرد ککه برای شکککهر نکاپکل طراحی شکککده اسکککت، بکه دنبکال  

ای اسککت که برای هر بفت گذاری در سککطح شککبکه به گونهقیمت

مقصکد، کرایه کمتری از مشکتری گرفته شکود و توزی  سکروی   -مبدأ

بهتری ارایه گرددا محقق برای بهبود عدالت در سککیسککت ، پیشککنهاد  

ونقکل نیز اصکککلاح و به برخی  کنکد که کرایه سکککایر خدمات حمکلمی

سکککواری یکارانکه تعلق گیرد  ونقلی مکاننکد دوهرخکههکای حمکلفعکالیکت

 [ا17]

سازی هندهدفه و الگوریت  ( مدل بهینه2019زنگ و همکاران )

کنندا هدپ این ژنتی  را برای حل مشککل انحراپ تاکسکی ارایه می

گذاری منصکفانه برای مسکافران و رانندگان  روش، تعیین طرح قیمت

دهد که این روش در عین حفظ مناف  آنها اسکککتا نتایج نشکککان می

تواند انحراپ تاکسکی را کاهش و مناف  مسکافران و رانندگان را به  می

 [ا18طور همزمان تضمین کند ]

بندی و  ( با اسکککتفاده از روش خوشکککه1398زاده و خانی )فتاح

شکاخ  قیمت، روشکی سکیسکتماتی  برای محاسکبه کرایه تاکسکی در  

کننکدا آنهکا خطوط تکاکسکککیرانی را بر اسکککار شکککهر تهران ارایکه می

بندی و سک،  نره کرایه عادلانه را با  هایی دسکتهها در خوشکهشکباهت

اسککتفاده از میانگین درآمد ناخال  ی  مسککیر اسککتاندارد به عنوان 

 [ا19کنند ]شاخ  قیمت، برای هر خوشه محاسبه می

گکذاری  ( مکدل قیمکت اشکککتراک2020ژی ژوآن و همککاران )

کنند که بر اسککار تقاضککای مسککافران و  تاکسککی پویا را معرفی می

کندا این مدل  عرضکه رانندگان، نره کرایه را به صورت پویا تعیین می

سککازی حداقل تفاوت بین کاهش هزینه مسککافران و افزایش  با بهینه

درآمکد راننکدگکان، بکه دنبکال یکافتن نره تصفیف بهینکه برای تعکداد  

تواند  دهد که این روش میمسککافران مصتلف اسککتا نتایج نشککان می

هزینه سکککفر مسکککافران را کاهش و در عین حال درآمد رانندگان را 

 [ا20افزایش دهد ]

مقاله منتشر شده بین   48( در بررسی خود بر روی 2020تیروُ )

هکای  توبهی در مکدل، بکه تیییرات قکابکل2020تکا    2010هکای  سکککال

از ابرای قکانون خکدمکات  قیمکت گکذاری تکاکسکککی در فنلانکد پ  

پذیری  کندا این تیییرات شکامل افزایش انعطاپونقل اشکاره میحمل

گذاری پویا و اسکتفاده از ها و مناطق عملیاتی، معرفی قیمتدر کرایه

فنکاوری برای شکککفکافیکت و رقکابکت بیشکککتر بین مراکز اعزام تکاکسکککی  

 [ا21شود ]می

گذاری  گذاری اشکککتراک( مدل پویا قیمکت2020ژو و همککاران )

کنند که بر اسکار تعادل بین نره ها ارایه میسکواری را برای تاکسکی

های سکفر برای راننده و مسکافر اسکتا هدپ این مدل، کاهش هزینه

دهد  مسکافران و افزایش درآمد نهایی رانندگان اسکتا نتایج نشکان می

در    Didi Expressهای سنتی و که این مدل در مقایسه با تاکسی

های سککفر برای مسککافران و افزایش  لانژو هین، از نظر کاهش هزینه

 [ا22درآمد نهایی برای رانندگان، عملکرد بهتری دارد ]

بندی کرد که، روش گونه بم توان مطالب ذکر شککده را اینمی

و   نکدارد  وبود  تکاکسکککی  گکذاری خکدمکات  قیمکت  برای  واحکدی 

پکایکدار و    تخکدمکااین  گکذاری  قیمکت نقشکککی حیکاتی در عملکرد 

طور مسککتقی  بر  کندا این امر بهایفا می  سککیسککت پذیری این  رقابت

های  گذاردا استراتژیدهندگان خدمات و مسافران تأبیر میرفتار ارایه

های  گذاری باید تعادلی را با در نظر گرفتن عواملی مانند هزینهقیمت

  عملیکاتی، تقکاضکککای بکازار، رقکابکت و رضکککایکت مشکککتری ایجکاد کننکدا 

گذاری خدمات تاکسککی وبود دارد، از های مصتلفی برای قیمتمدل

گکذاری پویکا، مکدل  بملکه مکدل قیمکت بهینکه، مکدل تصفیف، مکدل قیمکت

هنوز با این حال گذاریا  های اشککتراکگذاری و مدلعدالت در قیمت

گذاری خدمات تاکسکککی نیاز  به تحقیقات بیشکککتری در زمینه قیمت

تر، های مناسککب برای شککهرهای کوه ویژه در زمینه مدلاسککت، به

قیمککتتککأ  بر  ترافیکک   و  آلودگی  مککدلبیر  و  بککدیککد  گککذاری  هککای 

 بر بر قیمت باشنداؤکه پوشش دهنده تمام عوامل م گذاریقیمت

 

 تحقیق یشناسروشـ  3
 ونقل حمل  اقتصکاد  با  رابطه در  پژوهش این موضکو، کهییازآنجا

  ؛ ردیگیم قرار  اسکککتفکاده مورد  پژوهش  این در  ککه  ییهکاروش اسکککت

در   اسکتای خواهد ونقلحمل  و اقتصکادی  یسکازمدل ریاضکی  یهاروش

  با  شود و در ادامهبر قیمت پرداخته می مؤبرابتدا به شکناسایی عوامل 

 ی هایتئور( یگذارمتیق  یسکازمدل)  پژوهش  اصکلی  هدپ به  توبه

 از   پژوهش  این در  ادارند  را  پژوهش این در  اصکککلی نقش  اقتصکککادی
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و مکدلی برای   شکککودیم  اسکککتفکاده  نهکایی  هزینکه  یگکذارمکتیق  روش

 گرددامحاسبه کرایه بر اسار مسافت و زمان ارایه می

 

 گذاریهای قیمتتئوری •

فعالیتی اسکت که باید تکرار شکود و فرآیندی مداوم   یگذارمتیق

و عدم ببات   شکودا این تداوم ناشکی از محیشمی و پیوسکته محسکوب

لزوم   قیمکت را ایجکاد    لیکعکدتیییر و تشکککرایش بکازار اسککککت ککه 

  انجکام  تعکادلیصکککورت  بکه  بکازار  حکالکت  در  گکذارییمکتق  ا[23]کنکدمی

  ی   تعادلی قیمت  که شککودمی  عمل  گونهینا روش این  در اشککودیم

 آن   تقاضکای  و عرضکه  هاییمنحن که دارد قرار  یانقطه در محصکول

 اگر  بازار  حالت در ا(1)شککککل  کنندیم  برخورد  یکدیگر به  محصکککول

دسکککت پنهان بازار به تعادل    توسکککش  نباشکککد  تعادل نقطه در قیمت

زنی بین مسکافر و راننده  قیمت در این حالت بر اسکار هانه  رسکدامی

 رسنداخواهد بود که در نهایت به توافق بر سر ی  قیمت می

 

 ا[20]تقاضا و قیمت   –منحنی عرضه  :1شکل 
 

 تیییر  نیز  تعادلی  قیمت  تقاضکا و عرضکه  هاییمنحن  بابجایی  با  

 ا[24]کندمی

  عمومیونقکل  حمکل  کرایکه  نره  تعیین  برای  متعکددی  یهکاروش

  بر  گکذارییمکت: قازانکد  هکا عبکارتروش  این  ینترمه   ککه  دارد  وبود

مقاط    گذارییمتبر اسککار زمان، ق گذارییمتفت، قمسککا اسککار

بر   گذارییمتبر اسکککار مرز ناحیه، ق گذارییمتکورر(، قسکککفر)

 اسار هزینه واحد) بلیش(ا

 هر   قیمت  روش  این در:  مسککافت  اسککار  بر گذارییمتق -الف 

 هرهه ا دارد  بسکتگی ،اسکت  کیلومتربرحسکب    که  سکفر طول به  سکفر

 ا[25بیشتر خواهد بود]رداختی پ  قیمت  ؛باشد تریطولان سفر

  سکفر  هر قیمت روش این در:  زمان  اسکار بر گذارییمتق  -ب 

 سکفر   زمان  هه  هر  یجهدرنت  گرددیم  محاسکبه سکفر زمان  اسکار بر

 اکرد خواهد  پیدا افزایش قیمت  باشد بیشتر

 سکفر  هزینه  روش  این در کورر(:ی مقاط  سکفر)قیمت گذار-ج

که هر   حالتشکود به این  می  محاسکبه  خاص مسکیرهای برخی برای

شککود و تا نقطه معین  مقطعی از مسککیر که از نقطه معین شککرو، می

هر قطعه مشکص  از  دارای قیمت مشکصصکی اسکتا ،دیگر ادامه دارد

 گویندامسیر را در اصطلاح ی  کورر می

 به  شکهر کل روش  این در :ناحیه مرز اسکار بر گذارییمتق  -د

شکود و قیمت سکفر عین تقسکی  میم  یمرزها و مسکاحت  با  هایییهناح

  هایمتتنها به ناحیه شکرو، و پایان سکفر بسکتگی داردا در این روش ق

 ا[25شود]برای هر بفت از نواحی به شکل ماتری  داده می

بر اسکککار هزینکه واحکد) بلیش(: در این روش   گکذارییمکتق  -ه

اسککت هزینه تمامی سککفرها یکسککان و   گذارییمتنو، ق  ینترسککاده

 ا[25]شودیمستقل از طول سفر تعیین م

 

 گذاریهای قیمتمدل •

روش  در  گکذارییمکتق  یهکامکدل  برای   ریکاضکککی  یهکاواق  

 این   درا  هسکککتنکد  مصتلف  خکدمکات  و  ککالاهکا  روی  بر  گکذارییمکتق

 اشودیها اشاره مآن ینترهش به هند نمونه از مه پژو

  محصکول  عرضکه مقدارضکرب  حاصکل از کل  درآمد ؛بازار  حالت در 

 :آیدیم دست به آن قیمت در

 مقدار  ×درآمد کل = قیمت 
(1)                                                            TR = P × Q 

 اختلاپ   و شکودیم نهان  و  آشککار  هایینههز  شکامل کل هزینه  و 

 ادهدینشان م را  اقتصادی سود  ،کل هزینه و  کل  درآمد بین

 کل هزینه –سود اقتصادی = درآمد کل  

(2)                                               π = TR − TC 

 :گرددمی تعریف زیر صورتبه متوسش  مدآدر

 تولید کلا   کل  درآمد=  متوسش  درآمد
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(3)                                      AR =
TR

Q
=

P×Q

Q
= P 

 مت یق  با برابر متوسککش  درآمد  شککودیم  مشککاهده کهطور همان

 ابود خواهد

در کل تولید به  تیییر به  کل  درآمد  نسکککبت از نیز  نهایی  درآمد

 درآمد نهایی برابر است با:  دیگریعبارتآید و بهدست می

 تیییر در تولید اکل درآمد در تیییر=  نهایی  درآمد 

(4)             MR =
∆TR

∆Q
=

∆(P×Q)

∆Q
= P ×

∆Q

∆Q
= P        

  با برابر  نهایی  درآمد  کامل  رقابت بازار  در که شککودیم  مشککاهده

 ااست محصول یمتق

اقتصکادی و یا   سکود  کردن  حداکثر  دنبال به  اقتصکادی  بنگاه ی 

  ،افزایش اختلاپ بین درآمکد ککل و هزینکه ککل اسکککتا در حکالکت بکازار

 مت یق  باکه درآمد نهایی برابر   شککودیسککود بنگاه هنگامی حداکثر م

(P) برابری قیمت و   توانیباشکد لذا شکرط حداکثر کردن سکود را م

 هزینه نهایی عنوان کردا

(5) P = MC 

صکورت زیر به ن تاب  سکود بهکرد حداکثر از توانمی  را شکرط این

 دست آورد:

(6 ) π = TR − TC 

مشتق گرفته و   Qبرحسب   ناز آ سود  تاب  کردن حداکثر بهت

 اگیردیبرابر صفر قرار م

(7) 

 

 

∂π

∂Q
=

∂TR

∂Q
=

∂TC

∂Q
= 0  →     

∂π

∂Q
= MR − MC = 0 

  → MR = MC 
 
 گذاری بر اساس هزینه نهاییقیمت •

 اسکت  متمایز وبه  دو  دارای  نهایی هزینه اسکار بر گذارییمتق

درازمکدت یکا    نهکایی  هکایینکهبرحسککککب هز  توانیم  را  هکایمکتق  و

ر پکایکه  با در صکککورت ارایکه قیمکت  (2)شکککککل  مکدت طراحی کردکوتکاه

را در    هکاینکهونقکل هزکننکدگکان حمکلاسکککتفکاده ؛هزینکه نهکایی درازمکدت

تا بر    سکازدیدر ماونقل را قکنند که عوامل حملحدودی پرداخت می

  ککه یدا درحکالنککن  گکذارییکهسکککرمکا  روی تسکککهیلات بکدیکدتری

ککه از منکاب  موبود   دهکدیمکدت این امککان را مدر کوتکاه  گکذارییمکتق

 ا[26بهترین استفاده ممکن به عمل آید]

 
 ا[21مدت]کوتاهو  درازمدتهزینه نهایی  :2شکل 

 
 متغیرهای تحقیق •

 قرار   یبررسککک  مورد  تحقیق  این  در  کککه  متییرهککاییواق     در

خدمات تاکسککیرانی   یگذارهسککتند که در نره  ییپارامترها  گیرندمی

  درآمدی و ایهزینه  کلیدسککته    دو بهپارامترها   این  اباشککندیمؤبر م

  و خاربی  گروه  دو به خود  ایینههز  پارامترهای  اشکککوندیم تقسکککی 

 هستند: زیر شرح بهپارامترها   این  اشوندیم تقسی  مستقی 

(8 ) F = f(C. T. L. P) 

F  :کرایه 

C  هزینه : 

T زمان سفر : 

L  :طول سفر 

P   :تعداد مسافر 

(9 ) 𝐶𝑇 = 𝐶𝑑 + 𝐶𝑡 + 𝐶𝑒 

𝐶𝑇هزینه نهایی کل : 
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𝐶𝑑هزینه کل راننده : 

𝐶𝑡هزینه کل تاکسی : 

𝐶𝑒هزینه کل خاربی : 

 

 : متییرهای تحقیق 1بدول 

پارمترهای 

 درآمدی 

 ای پارامترهای هزینه

 های خاربی هزینه های راننده هزینه های تاکسی هزینه

تعداد سرنشین   •

 وسیله نقلیه 

مسافت طی   •

 شده 

 زمان سفر •

 داشتن بار •

 روزهای هفته •

 ساعت روز •

استهلاک   •

 گذاری سرمایه

 بیمه •

 تجهیزات •

 سوخت  •

تعمیر و   •

 نگهداری 

 مالیات و عوارض •

 حق عضویت •

 دستمزد  •

 بیمه •

حق مسکن و   •

 اولاد

 پاداش و عیدی  •

 مزد ایام بیماری  •

 بن کارگری •

 هزینه ناهار  •

 هزینه لبار •

 هوا  آلودگی •

 صوتی  آلودگی •

 تراک  •

 تصادفات  •

 

 گذاری پیشنهادی کرایه تاکسی خطیارائه مدل قیمت •

حالت   4گذاری پیشککنهادی به یمتقبرای تاکسککی خطی مدل  

 اگرددذکر می 3شکل از این حالات در   کدام هرشود که تقسی  می

 
 برداری از تاکسی خطی های مصتلف بهرهحالت :3شکل 

های  گرفتن هند حالت مجزا برای تاکسککی خطی، حالتعلت درنظر 

  مصتلف سکوار و پیاده شکدن مسکافران اسکتا گرهه تاکسکی خطی یالباً 

های بابتی  الگویی دارد که سککوار و پیاده شککدن مسککافران در مکان

دهد این اسکت که در بین  شکود، اما آننه در واقعیت ره میانجام می

در   ها عملاًو تاکسکی  شکونداین نقاط نیز مسکافرانی سکوار و پیاده می

رفتار  در بصشککی از مسککیر  های گردشککی  الگویی شککبیه به تاکسککی

ا این پژوهش به دنبال ارایه مدلی اسکت که خدمات تاکسکی  کنندمی

و کرایه سکفر برای   پوشکش دهنده نیاز این دسکته از مسکافران نیز باشکد

و  د( )و آنهکا هزینکه کل مسکککیر را ن،ردازنک  آنان دقیق محکاسکککبکه گردد

 همننین رانندگان را ترییب به ارایه خدمت به آنان کندا

 حالت اول

و در انتهای خش   شده  سوار ،در این حالت مسافر در ابتدای خش

فرمول   صککورتبهگذاری یمتقبرای این حالت مدل    شککوداپیاده می

 اشودپیشنهاد می 11و   10

(10) 
F =

(∏ Ain
i=1 )CTL

P
+ M 

If V≥20 kmاh 

(11) 
F =

(∏ Ain
i=1 )CTL

P
+ M +

(VOT)t

P
 

If V<20 kmاh 

F  : حسب ریالا  بر  مسافرکرایه برای هر 

P   :تعداد مسافر 

L  :)طول خش )کیلومتر 

CT )هزینه نهایی کل به ازای هر کیلومتر پیمایش )ریال : 

Ai   ضریب :i  ( یممحاسبه    2بدول   صورتبهام کرایه)گردد 

V   :)سرعت حرکت تاکسی )کیلومتر بر ساعت 

VOT   :   اشدهانجامریال بر طبق محاسبات   5833یقه زمان برابر با  دقارزش ی 

t   :  کیلومتر بر ساعت کمتر استا  20که سرعت حرکت تاکسی از  یوقتزمان سفر 
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M  :1هزینه داشتن بار معادل ی  دقیقه ارزش زمان   

 

 ضرایب کرایه : 2 بدول

 کرایهضرایب 

 پییشنهادی  مقدار شرح ضریب

1A  1=  23-6ساعت   روز شبانهضریب ساعت 

 35ا1=  6-23ساعت  

2A  1روزهای کاری =  ضریب روزهای هفته 

 35ا1روزهای تعطیل = 

3A  15ا1برپ و یصبندان=  وهوا آبضریب 

 1ا1باران= 

 1عادی= 

4A  2ا1 ضریب سود 

 

1A    قانون کار که کارهای    53روز: این ضریب بر اسار ماده  ضریب ساعت شبانه

کند  صبح روز بعد معین می  6-22و کار شبانه را از ساعت    22-6روزانه را از ساعت  

اضافه    % 35قانون کار که برای هرساعت کار در شب به کارگران ییرنوبتی    58و ماده  

گیرد، تعیین شده استا از آنجایی که رانندگی  بر مزد ساعت کار عادی تعلق می

تاکسی ییرنوبتی است و الگوی عرفی ساعت کاری برای رانندگان شب کار طبق  

تاکسی سازمان  ساعت  ضوابش  می  23رانی  گرفته  نظر  در  در  ضریب  این  شود؛ 

 شودامحاسبات اعمال می

2A    قانون کار کارگرانی که به هر عنوان روز    62ضریب روزهای هفته: طبق ماده

اضافه بر مزد روزانه    % 40کنند در مقابل استفاده از تعطیل روز بمعه  بمعه کار می

رانی روز تعطیل  دریافت خواهند کردا البته ممکن است طبق توافق یا الگوی تاکسی 

روز  همان  که حک   گرفته شود،  نظر  در  بجز بمعه  روزی  راننده  هر  برای  هفته 

رانی ی  بمعه در هر ماه تعطیل برای او را داردا توبه شود که طبق قانون تاکسی

کمبود   مسافران  برای  که  کند  ارایه  خدمات  ابباراً  شیفت  عنوان  به  باید  راننده 

های سازمان تاکسی رانی ه  کنترل سروی  اتفاق نیفتد؛ این موضو، توسش گشت

 شودامی

3A  های هرکیلومتر ضریب آب و هوا: این ضریب اصلاحی با توبه به افزایش هزینه

کن، پیمایش تاکسی در شرایش نامساعد بوی به علت استفاده از )ضدی ، برپ پاک

زنجیر هره، فن و بصاری، نیاز به کارواش پ  از بارندگی( استا همننین رانندگی  

دهد، و همننین  در شرایش برفی و بارانی احتمال وقو، تصادپ را نیز افزایش می

 
ای، متوسش  کیلومتر بر ساعت برای آستانه دو ضابطه  20علت درنظر گرفتن معیار   1

 1ا19در اصفهان است که برابر با  ترافی   سرعت تاکسی و مسافرکش در ساعت اوج  

 ا[27] کیلومتر بر ساعت گرد شده است   20به عدد   و باشد کیلومتر بر ساعت می 

کندا برای شهر تهران سازمان تاکسیرانی عدد  میانگین سرعت نیز کاهش پیدا می

 درصد افزایش کرایه را برای برای این شرایش در نظر گرفته استا 0-15

4A      سازمان اعلام  طبق  مصتلف  مشایل  برای  فروشی  خرده  سود  سود:  ضریب 

درصد برای کسب و کارهای   30-5کنندگان و تولیدکنندگان بین  حمایت از مصرپ

نویسندگان با توبه به این مصوبه و سود متعارپ  شودا  مصتلف در نظر گرفته می

تواند با توبه به نظر هر سازمان اندا البته این عدد میرا در نظر گرفته  %20عدد  

 رانی متفاوت در نظر گرفته شودا تاکسی

 

 حالت دوم

و در بین مسکیر  شکده  در این حالت مسکافر در ابتدای خش سکوار  

فرمول   صککورتبهگذاری یمتقشککودا برای این حالت مدل  پیاده می

 اشودپیشنهاد می 13و   12

 

(12) F =
(∏ Ain

i=1 )CT(a +
L − a
2 )

P
+ M 

If V≥20 kmاh 

(13) F =
(∏ Ain

i=1 )CT(a +
L − a
2 )

P
+ M +

(VOT)t

P
 

If V<20 kmاh 

a  :)طولی از خش که مسافر سوار بر تاکسی استا )کیلومتر 

 

 حالت سوم

و در انتهای خش شکده در این حالت مسکافر در بین مسکیر سکوار  

فرمول   صککورتبهگذاری یمتقشککودا برای این حالت مدل  پیاده می

 اشودپیشنهاد می 15و   14
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(14) 
F =

(∏ Ain
i=1 )CT(L − z)

P
+ M 

If V≥20 kmاh 

(15) 
F =

(∏ Ain
i=1 )CT(L − z)

P
+ M +

(VOT)t

P
 

If V<20 kmاh 

z  :)طولی از خش که تاکسی پیموده تا مسافر را سوار کندا )کیلومتر 

 

 

 

 حالت چهارم

و پیش از رسکیدن  شکده  در این حالت مسکافر در بین مسکیر سکوار  

گکذاری یمکتقشکککودا برای این حکالکت مکدل  بکه پکایکان خش پیکاده می

 اشودپیشنهاد می  17و   16مطابق فرمول 

(16) 
F =

(∏ Ain
i=1 )CTD

P
+ S + M 

If V≥20 kmاh 

(17) 
F =

(∏ Ain
i=1 )CTD

P
+ S + M +

(VOT)t

P
 

If V<20 kmاh 

D :)طول پیمایشی که مسافر سوار بر تاکسی استا )کیلومتر 

S   :( 5000مبلغ بابت گام اولیه  )ریال 

 

 تحلیل نتایج  -4
ب  نیا  جینتکا پو  یارزشکککمنکد  نشیمطکالعکه  مورد    ییایکرا در 

مصتلف  یرهایو طول مسک وهایدر سکنار  یخدمات تاکسک یگذارمتیق

های بابت برای گذاری موبود به صکککورت قیمکتقیمکت  ادهدیمارایه 

ها پوشککش دهنده  هر کورر مشککص  از سککواری اسککتا این قیمت

لاک که به طور مثال  های تاکسکککی مانند هزینه اسکککتهتمامی هزینه

  باشککد ریال برای هرکلیومتر پیمایش خودرو سککمند می 2865برابر 

مین نشکود طی هند سکال باعف فرسکودگی  أ نیسکتندا این هزینه اگر ت

نظر  های قیمت گذاری موبود درناوگان خواهد شدا از دیگر نارسایی

های  نگرفتن عامل مه  زمان در قیمت گذاری اسککت که در سککاعت

شود و همین امر منجر به این خواهد زیان رانندگان می شلویی باعف

نظر   رانندگان در سککاعات شککلویی خدمات ارایه نکنندا درشککد که 

ها  تر شکدن قیمتگرفتن عامل زمان در قیمت گذاری باعف منصکفانه

کند در تمامی سککاعات خدمات  شککود که رانندگان را ترییب میمی

ها باعف به وبود آمدن انگیزه برای ارایه مدل  ارایه کنندا این کاسکتی

سکککفر بکا   لومتریهر ک نکهیهز گردیکد ککه در آن  در این پژوهش موبود

   ،یتراف یبرآورد شکدا در صکورت شکلوی   الیر 32183 سکمند  یتاکسک

مشکککاهده    اابدیمی شیافزا  الیر 38016به   باًیتقر لومتریهر ک نهیهز

)بدست   شدهمحاسبه یهاهیکرا، ترکوتاه یرهایطول مس  یشد که برا

تعیین شکده توسکش سکازمان    یفعل  یهاهیکراعموماً از  (  [28]آمده از 

  3از    شیب  یرهایمسکک  ی، براحالنیا  بااسککتا  شککتریب  رانیتاکسککی

  ی فعل یهاهیکرابالاتر از  یطورکلبه  شکدهمحاسکبه  یهاهیکرا لومتر،یک

- رمانند پل بزرگمه یطولان یرهایاسککت، در مسکک  ذکرانیشککاا اسککت

نبود   یکاف  هانهیپوشش هز یبرا  یفعل یهاهیدانشگاه خوراسگان، کرا

ازای هر کیلومتر بکه    ریکال  5500بکه مبلغ    یتخسکککار  جکهینت  درو  

  اشکودپیمایش به راننده بر اسکار سکناریوی اول به راننده تحمیل می

هزینه تاکسکی با مسکافت طی شکده به  توان گفت،  به طور خلاصکه می

شکود، افزایش  های هر کیلومتر که به کرایه پایه اضکافه میدلیل هزینه

تر را تشکککویق گذاری، سکککفرهای کوتاهاین سکککاختار قیمتا  یابدمی

  ا تر کندتر را برای مسکافران گرانتواند سکفرهای طولانیکند و میمی

  صورتبهاست برای هند خش که    شده  عنوان  3بدول  نتایجی که در  

سکرعت در  و برای سکناریوهای مصتلف که    اندشکده انتصابتصکادفی  

 ن یا  کیلومتر بر سککاعت فرض شککده اسککتا 20این مسککیرها بیش از 

  ی اتیکعمل  یوهایدر سکککنکار راتییو تی یگذارمتیملاحظکات ق  هاافتکهیک

 ی گکذارمکتیق  ییایکو بکه درک بهتر پو  کنکدیممصتلف را روشکککن  

 ی آگاهانه را برا یریگ یو امکان تصکم  کندیکم  م  یخدمات تاکسک

 اکندیفراه  م  نفعانیدهندگان خدمات و ذارایه
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اسباتی برای تاکسی خطی حالت اول های کنونی و محمقایسه کرایه :3بدول   

های کنونی و محاسباتی برای تاکسی خطی حالت اول مقایسه کرایه  

شماره 

 خط 

طول خش   مسیر

 )کیلومتر( 

کرایه فعلی  

 )ریال( 

کرایه در حالتی که  

کل مسیر با سرعت  

کیلومتر   20بیش از 

بر ساعت طی شود  

 )ریال( 

کرایه در حالتی که  

طول مسیر با   20%

  20سرعت کمتر از 

کیلومتر بر ساعت طی  

 شود )ریال( 

کرایه در حالتی  

دقیقه توقف   5که 

در طول مسیر ره  

 دهد )ریال( 

مفتح ملک  -میدان جمهوری   1

 شهر

 39000 33000 31000 50000 15ا3

دانشگاه  -پل بزرگمهر  7

 خوراسگان 

12 50000 116000 124000 124000 

 35000 29000 27000 34000 75ا2 پل بزرگمهر  -میدان انقلاب  13

 44000 39000 36000 33000 7ا3 پایانه صفه -میدان آزادی  26

میدان   -میدان احمدآباد  34

 خوراسگان 

6 40000 58000 62000 66000 

 42000 36000 34000 25000 5ا3 انتهای قائمیه -ابتدای قائمیه  43

 48000 43000 40000 33000 1ا4 ابتدای پروین -میدان لاله  47

 
 

 و پیشنهادها گیرینتیجه -5
های فعلی تاکسکی که توسکش  مطالعه حاضکر نشکان داد که کرایه

شده های محاسبهتر از کرایهپاییناند، رانی تعیین شدهاکسیسازمان ت

دهد که رانندگان تاکسکی با  توسکش مدل هسکتندا این امر نشکان می

های دسکتوری و بابت  های فعلی در حال ضکرر کردن هسکتندا نرهنره

شکککودا این در بلنکدمکدت منجر بکه انبکاشکککت زیکان برای راننکدگکان می

هکا مکان  از بکایگزینی خودروهکای فرسکککوده بکا خودروهکای بکدیکد زیکان

رانی و افزایش به فرسکودگی ناوگان تاکسکیمنجر شکود و در نهایت  می

هکای بکابکت بکا توبکه بکه تورم موبود در قیمکت  هکا خواهکد شکککداهزینکه

هکای راننکدگکان  کشکککور منطقی نیسکککتنکدا تورم بکاعکف افزایش هزینکه

مانند و این امر به میبابت  ها  کرایهشکککود، در حالی که تاکسکککی می

های  ها، اسککتفاده از مدلاصککلاح نره  شککوداضککرر رانندگان تمام می

گذاری پویا، ارایه یارانه به رانندگان و حمایت از نوسازی ناوگان  قیمت

توان برای حل این رانی از بمله راهکارهایی هسککتند که میتاکسککی

 امشکل بکار برد
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