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  چکیده
مورد انتظار    تی فیمشخص، همراه با ک   نهیپروژه و سازمان در زمان و هز  یبرا  شدهنییتحقق اهداف تع  یبه معنا  پروژه در صنعت ساخت   تیموفق

از   رانیفعالان صنعت ساختمان ا یموضوع  برا نیا لیدلا ییها در کشورعراق، شناسا متعدد پروژه یهاها و شکست کارفرما است. با توجه به چالش 

  یو مهندس  یصادرات خدمات فن  یبرا  یادیز  یهافرصت   ران،یا  یتجار  ی شرکا  نیتراز بزرگ   یکیبرخوردار است. عراق به عنوان    یاژه یو   تیاهم

بر موفق  یدیو مصاحبه با کارشناسان حوزه صنعت ساخت، شش عامل کل   ی با استفاده از مقالات علم  ق،ی تحق  ن یفراهم کرده است. در ا   ت ی مؤثر 

ارشد، استفاده از دفاتر مشاوره    تیریمد  ی بانی پشت  ، یمانکاریپ  یهاشرکت   یمال  ییعوامل شامل توانا  ن یشدند. ا  یبندت یو اولو   ییشناساها  پروژه 

مختلف پروژه هستند. شناخت   یهابخش  انیم  یدر دست و هماهنگ دی، استفاده از قرارداد کل یمانکاری شرکت پ نیو انتخاب بهتر یابیارز ،ییاجرا

 آنها کمک کند. تی نرخ موفق   شیها و افزابه بهبود عملکرد پروژه  تواندی عوامل م  نیاو درک 
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 عوامل شکست  ،یمهندس خدمات  صادرات ت،ی عراق، عوامل موفق  یعمران یهاپروژه، پروژه  تیموفق 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:khldoonfaris@gmail.com
mailto:hosseini.s1@mail.um.ac.ir
mailto:alirahimian21@yahoo.com
mailto:mojtabamaghrebi@um.ac.ir
mailto:bolouri@um.ac.ir


 

 

Investigating and Determining Project Success Factors 

in Iraq: Advises for exporters of engineering services 

 

Khaldoon Al-Aloosy 
1
, Amirhossein Hosseini Sarcheshmeh 

1
, Ali Rahimian 

2
,
 
Mojtaba Maghrebi 

3,*
, 

Jafar Bolouri Bazaz 
3
 

1 MSc student, Faculty of Engineering, Ferdowsi University of Mashhad, Mashhad, Iran 

2 MSc student, School of Civil Engineering, Iran University of Science and Technology, Tehran, Iran 

3 Associate Prof., Faculty of Engineering, Ferdowsi University of Mashhad, Mashhad, Iran 

 

 

ABSTRACT  

Project success in the construction industry refers to the achievement of predetermined goals for the project 

and the organization within specified time and cost constraints, along with the quality expected by the client. In 

this context, Iraq, as a developing country, faces numerous challenges regarding project failures. A more detailed 

examination of the reasons behind these issues could be beneficial for stakeholders in Iran's construction 

industry, especially since Iraq is currently one of Iran's largest trading partners. Understanding the factors 

contributing to the success of construction projects in Iraq can serve as a valuable guide for those involved in 

exporting technical services to this country. In this study, the factors influencing the success of construction 

projects in Iraq were identified through two sources: reputable scientific articles and interviews with 40 expert 

professionals. After prioritizing these factors, six final elements were identified, including the financial capability 

of the contracting company, support from senior management, utilization of consulting firms, evaluation and 

selection of the best contracting company, use of turnkey contracts, and coordination among various project 

sectors. Among these factors, three namely the financial capability of the contracting company, support from 

senior management, and evaluation and selection of the best company were presented quantitatively, while the 

other factors were presented qualitatively. In this research, school construction projects in Wasat province were 

selected as a case study, and 32 projects were analyzed to assess the impact of these six factors. Given that the 

projects had similar dimensions, construction methods, and costs, time delay was used as a key parameter to 

determine project success or failure. Based on this criterion, 17 projects were identified as successful and 15 as 

unsuccessful. Ultimately, a significant relationship was found among all identified success factors in these 

projects, and recommendations were provided for achieving success in similar projects. 
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 مقدمه -1

پروژه  ی اجرا  موضوع  یعمران  یهاموفق  توجه    یهمواره  مورد 

موضوع    نیپژوهشگران بوده است. ا ها و  کارفرمایان و پیمانکاران پروژه

  ت یموفق.  شده است  یگوناگون بررس  قاتیمختلف در تحق  ی ایاز زوا

  نفعان یارشد، ذ  ران یاز جمله مد  نفعان،یذ  یتمام  تیپروژه و رضا  کی

عنوان  پروژه، به میت یکاربران و اعضا ان،یمشتر ،یدیرکلیو غ یدیکل

در مد  نیتریاصل لازم    ن، یبنابرا.  شودیپروژه شناخته م   تیریجنبه 

به کار گرفته    میو مفاه  اتیتجرب  ها،کیابزارها، تکن  یاست که تمام

ا تا  گردد  تیموفق  نیشوند  نوع،    تیموفق  فیتعار.  حاصل  به  پروژه 

وابسته    گریو عوامل د  ر یافراد درگ  نیپروژه و همچن   یدگیچ یاندازه و پ

موفقیت پروژه را    [4]ان  اشلی و همکار،  به عنوان مثال.  [3-1]  است

  ج یبه نتا یابیدست یپروژه به معنا تیموفق "کنندگونه تعریف می این

زم در  رضا  یمن یا  ت،یفیک  ،یبندزمان  نه،یهز  یهانهیبهتر   تیو 

  شود، یآنچه در عمل مشاهده م ا ی هینسبت به انتظارات اول  نفعانیذ

  نه یکه اهداف مربوط به هز  شودیم  یموفق تلق  یپروژه زمان  کی است.  

 تیتر از موفقجامع  یفیتعر زنی [5] کرزنر ".و زمان محقق شده باشد

. او  ردیگیآن در نظر م  یرا برا  ی گرید  طی و شرا  دهدیپروژه ارائه م

 شود:  ل یتکم ریز طی اگر تحت شرا داندیرا موفق م ای پروژه

 شده تعییندر بازه زمانی  •

 شدهبینیدر محدوده بودجه پیش •

 در سطح عملکرد یا مشخصات مناسب  •

 با رضایت کارفرما  •

تغییرات    حداقلبا   • با  یا  پروژه  محدوده  در  تغییرات 

 پذیرفته شده دوطرفه

بدون    یاصل  یکار  انیبدون اختلال در جر • سازمان و 

 یدر فرهنگ سازمان رییتغ

 

اصلیاگر   پ  عوامل  به  قادر    ی احتمال  یدادهایرو  ینیبشیپروژه 

ها منجر شود و از وقوع  آن  تیبه بهبود موفق  تواندیامر م  نیباشند، ا

جلوگ  یهاپروژه ا  یریناموفق  با  اندازه  نیکند.  نحوه    ی ریگحال، 

دل  تیموفق به  مفهوم    لیپروژه  از  منافع  صاحبان  درک  در  تفاوت 

موفق و  باق  مچنانه  تیشکست  است  ینامشخص   .[6]  مانده 

سبب    گریدعبارتبه موفقیت  معیارهای  عوامل    وجودآمدنبهتفاوت 

 موفقیت متعدد و مختلف شده است. 

در حال   یاز کشورها  یک ی در صنعت ساخت عراق، که به عنوان  

  شود، یشناخته م  رانیا  یتجار  یشرکا  نیتراز بزرگ   یک یتوسعه و  

  ن ی. ا[7]شوندیبا شکست مواجه م یعمران یهااز پروژه یادیتعداد ز

دلشکست به  معمولاً  رعا  ل یها    ، یزمان  یهاتیمحدود  تیعدم 

 یهامشکلات در پروژه  نیاست. وجود ا  رمورد انتظا  ت یفیو ک  یانهیهز

  ت یعدم امن  ها،رساختیمنجر به کاهش رشد توسعه ز  تواندیم   یعمران

گردد  یهاو چالش  یگذارهیسرما بنابرا[8]  مشابه  و    ییشناسا  ن،ی. 

  ت یدر عراق از اهم  یعمران  یهاپروژه  تیعوامل مؤثر بر موفق  لیتحل

است.  یاژهیو رو    برخوردار  پیش  راهنمایی  عنوان  به  تواند  می  زیرا 

 . صادرکنندگان خدمات فنی و مهندسی به این کشور باشد

 یهاپروژه  تیعوامل مؤثر بر موفق  یی شناسا  ق،یتحق  نیهدف ا 

در استان واسط عراق    پروژه ساخت مدارس  32با تمرکز بر  ی عمران

 هاموفقیت پروژه   عوامل  یمنظور، در مرحله اول به بررس  نیاست. بد

پرداخته    ی امنابع کتابخانه  قیاز طر  گرید  یدر کشورها  شدهییشناسا

مهندسان و کارشناسان فعال  اتیو سپس با استفاده از تجرب شودیم

قرار    یابیو ارز  دییعوامل مورد تأ  ن یدر عراق، ا  صنعت ساختدر حوزه  

گرفت از جنبه.  خواهند  عراق  حوزه کشور  در  ویژه  به  مختلف  های 

  های منحصر به فردی برای ها و پتانسیلدارای فرصت صنعت ساخت

آمار ها   به طوری که  باشدمیایران    صادرات خدمات فنی مهندسی 

سال  ح در  که  است  آن  از  های  میلادی    2019اکی  پروژه  هزینه 

و در    )دلار آمریکا(  میلیون دلار  330عمرانی در بخش دولتی حدود  

نگاه ویژه    .[9]  بوده استمیلیون دلار    870بخش خصوصی حدود  

بازار   اهمیت  به  کشور  داخل  ساختمسئولان  در    صنعت  گسترده 

و   طولانی  مرز  بازارچه عراق،  و  گمرکات  در   یهاوجود  متعدد 

مصالح    ،یمرز  یهااستان صادرات  توسعه  در  مؤثر  عوامل  عنوان  به 

های خدمات  در بخش  بالقوه  یهاتیاز ظرف  ی بردارو بهره  ی ساختمان

فنی و مهندسی از جمله نقاط مثبت منحصر به فرد کشور عراق در  

اهمیت بررسی  محسوب می  صنعت ساختعرصه   از  شود که نشان 

 دارد. برای ایران این موضوع 

 مرور ادبیات  -2

تعر  نهیشیپ   یبررس  یبرا به  ابتدا  تحل  فیپژوهش،  عوامل    لیو 

مقالات    تیموفق  یدیکل به  استناد  با  سپس،  شد.  خواهد  پرداخته 

ها پروژه  تیوساز، عوامل مؤثر در موفقمعتبر در حوزه صنعت ساخت

 . رندیگیقرار م لیو تحل یمورد بررس

 موفقیت پروژه   کلیدیتعریف عوامل  -1-2

است که   یاز مباحث یک یها  در پروژه تیبه موفق  یابیموضوع دست 

  نه یزم   نیدر ا  یادیز  یهالیقرار گرفته و تحل  یطور مکرر مورد بررسبه

در    تیعوامل موفق  ییپژوهش در خصوص شناسا.  انجام شده است

 قاتی، تحق1960و از دهه    ستیتازه ن  یموضوع  ،یتیریمطالعات مد

ها انجام پروژه   تیعوامل مؤثر بر موفق  ییشناسا  یدر راستا  یمتعدد
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  ن یاز ا  یفقدان درک جامع و کافاز طرفی    . [11,  10,  1]  شده است 

ارز  ش یپا  ت، یریعوامل، مد با چالشعملکرد پروژه  یابیو  را    یی هاها 

 .[12] سازدیمواجه م

  ت یموفق  یدیعوامل کل  یبار به بررس  نینخست  یبرا  [13]  راکارت

بینی  عوامل پیشعوامل را به عنوان    ن یپروژه پرداخت و ا  تیریدر مد

منبع اصل.  کرد  یپروژه معرف  تیموفق  کننده عوامل    یاو سه  شامل 

را به عنوان    ی رقابت  یساختار صنعت و استراتژ  ، یتیو موقع  ی طیمح

کل  نیا عوامل    زین  [14]  نیو اسلو  نتوی پ  .کرد  ییشناسا  یدیعوامل 

ابزار  تیموفق  یبحران عنوان  به  موفق  شیافزا  یبرا   یرا    ت یاحتمال 

عوامل    [15]  . در تعریفی دیگر لیم و محمد ها در نظر گرفتندپروژه

مجموعه  تیموفق  یاصل عنوان  به  را  مح  یا پروژه  عوامل    ، یط یاز 

  ج یبر نتا  توانندیکردند که م  فیتعر  رگذاریتأث  یهاو مؤلفه  اتیواقع

تأث م  نیا.  بگذارند  ریپروژه  اجرا   توانندیعوامل  را    یسرعت  پروژه 

  توانند یم  ن یروبرو کنند و همچن  ییهاآن را با چالش  ایدهند    شیافزا

موفق نم  ا ی  تیموجب  اما  شوند،  پروژه  عنوان    توانندیشکست  به 

  چاو و همکاران . رندیپروژه مورد استفاده قرار گ  یابیارز ی برا یاریمع

منابع    نهیبه  صیبه تخص  تیموفق  یمعتقدند که عوامل بحران  [16]

.  کندیها کمک مدر پروژه  یانسان یرو یزمان، بودجه و ن  ریمحدود نظ

د پژوهش  موفق  ییشناسا  ی برا  یمدل  ،یگریدر  دامنه  و    ت یعوامل 

شرکتپروژه در  است   یهاها  شده  ارائه  متوسط  و  .  [17]  کوچک 

م  یبررس نشان  تحق  دهدیمقالات  زم  یمتعدد  قاتیکه    نه یدر 

ها انجام شده است که عمدتاً پروژه  تیموفق  یدیعوامل کل  ییشناسا

شناسا طبقه  ییبر  طر  نیا  یبندو  از  و    هاینظرسنج  قیعوامل 

   .[19, 18] اندمتمرکز بوده یآمار یهالیتحل
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روکارت     و  بولن  نظر  اساس  کل[20]  بر  عوامل    ت یموفق  یدی، 

  ن یو اگر ا  شوندی محدود م  در هر پروژه  یخاص  یهاها به حوزه پروژه

پروژه حوزه در  نتا  کی  یهاها  به  دست    جیسازمان   ابند،یمطلوب 

  . آن سازمان به ارمغان آورند یرا برا  یموفق یعملکرد رقابت توانندیم

  ی ابیارز  ی سنت  یارهایباورند که مع  نیبر ا  زین   [21]  شنهار و همکاران 

اند ها اشاره کرده. آنستندی( همگن نتیف یو ک نهیها )زمان، هزپروژه

  ی نوع هستند، در حال  کیاز    نهیکه در بحث منابع پروژه، زمان و هز

  شهناز و همکاران   ب،یترت  نیبه هم.  از جنس دیگری است  تیفیکه ک

مع  ارهایمع  نیا  [22] عنوان  به  مدت کوتاه   یابیارز  یارهایرا 

دارند.   دیبه سهم بازار تأک  یابیزمان در دست  تیو بر اهم  شناسندیم

  ی جامع و ثابت  ریکه تفس دهدیپروژه نشان م  تیریمد اتیادب  یبررس

  ن ینخست  یبرا  [23]ی  کومک.  پروژه وجود ندارد  تیاز مفهوم موفق

پروژه وجود    تیموفق  یاستاندارد برا  یفیکرد که نه تنها تعر  انیبار ب

متدولوژ بلکه  ن  ی ریگاندازه  ی برا  یاشدهاثبات  یندارد،  در    ز یآن 

پروژه کمک    کیدر    تیموفق  فیبه تعر  تواندی. آنچه مستیدسترس ن 

مع موفق  یارهایکند،  ترت  تیسنجش  اآن  تیاهم  بیو  است.    ن یها 

  ی صورت، اعضا  ن یا  ر یشوند؛ در غ  نییپروژه تع  ی در ابتدا  دیبا  ارهایمع

موفق  میت از  خود  برداشت  در  است  اختلاف   تیممکن  دچار  پروژه 

 یکنند. برا  یها ممکن است پروژه را ناموفق تلقاز آن  یشوند و برخ

پروژه، لازم است که در دو حوزه مختلف   کیدر    تیبه موفق یابیدست

   :[24] می باش اشتهد یعملکرد موفق

 موفقیت مدیریت پروژه  . 1

 موفقیت محصول. . 2

با  تیموفق  یابیارز  یارهایمع  جنبه  دیپروژه  ابعاد  شامل  و  ها 

هم   یمختلف به  براک  ل،یدل  نیباشند.  ابعاد    [25]  استاکن 

 کرده است.  یبنددسته 1جدول پروژه را در قالب  تیموفق

 براک  استاکن دگاهید  از پروژه تیموفق ابعاد -1جدول 
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Specifications 
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  Development of New 
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زم  یفراوان  مطالعات پروژه    یزیربرنامه  تیاهم   نهی در  کنترل  و 

ها را به اثبات پروژه  تیمثبت آن بر موفق  ریانجام شده است که تأث

برنامه  ازین   ،یبزرگ عمران  یهااند. در پروژهرسانده  جامع و    یزیربه 

اجرا وجود    نیکنترل مستمر در ح  نیقبل از آغاز کار و همچن  قیدق

از آنجا اقتصاد  یهاکه پروژه  ییدارد.  انتظارات  اجتماع  یبزرگ    ی و 

به  تواندیها مآن لیدر تکم ریهرگونه تأخ کنند،یرا برآورده م ییبالا

به هدر رفتن منابع   جه،یمورد انتظار منجر شود و در نت  یکاهش بازده

آس  یمال منته  بیو  پروژه  اعتبار  برنامه[26]  گردد  یبه  به    یزیر. 

  یی خود را شناسا  یکنون  تیکه موقع  دهدیمامکان را    نیا  میت  یاعضا

تع اهداف  از  خود  فاصله  ارز  شدهنییکرده،  و    یابیرا  کنند 
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.  ندیاهداف را مشخص نما  نیبه ا  یابیدست  یلازم برا  یهایازمندین

به اهداف پروژه   یابیدست   ق، یو کنترل دق  یزیردر صورت انجام برنامه

 میمؤثر، ت ترلو کن یزیرتحقق برنامه  ی. برا[27] خواهد شد لیتسه

با تکن  دیپروژه  و  ابزارها  بهتر  تیریمد  یهاکی از  به  نحو    نیپروژه 

 .  [28] استفاده کند

 نقش عملکرد سازمانی در تعیین عوامل موفقیت پروژه    -4-2

از بار    یریجلوگ  ی ها براباور بود که سازمان  نیبر ا  [29]  لیدان

 یاطلاعات  یهاستمیس  دیبا  ، ییکارا  شیمنظور افزاو به  یاضاف  یاطلاعات

سازمان را   تیمتمرکز کنند که موفق  یدیعوامل کل  یخود را بر رو

ا  تواندیم  تیریراستا، مد  نی. در اکنندیم  نیتضم از    ن یبا استفاده 

  ی اتیح  ی هایریگمیتصم  ی را که برا  یاطلاعات  لتر،یف عنوان  عوامل به

اهم سازمان  جمع  تیدر  تحل  یآوردارد،  بنابرا  لیو    ن، یکند. 

پا  یریگمیتصم بر  به   ییهاداده   هیمؤثرتر  که  با است  خاص  طور 

تحق  تیموفق هستند.  ارتباط  در  م  قاتیسازمان  که    دهدی نشان 

دارد که بخش    ارقر  یپنج منبع اصل  ریعملکرد هر سازمان تحت تأث

 :  [20] شودیم یمنابع ناش نیاز ا تیموفق یاز عوامل بحران یاعمده

 صنعت •

   استراتژی رقابتی و موقعیت صنعتی •

 عوامل محیطی  •

 عوامل موقتی  •

 موقعیت مدیریتی •

 عوامل موفقیت پروژه   -5-2

ساخت به صنعت  تجار  کی عنوان  وساز  با   یرقابت  یحوزه 

م  یهاسکیر شناخته  چالش  شود یبالا  با    ر ینظ  یمتعدد  یهاو 

  ن یمواجه است که ا  رموثریاعتماد و ارتباطات غ  عدم  ،یناکاف  یهمکار

رو،   ن یشود. از ا  نفعانیذ ن یمنجر به روابط نامناسب ب تواندیموارد م

  ت یوساز از اهمساخت  یهادر پروژه  تیقعوامل موف  لیو تحل  ییشناسا

هستند   ییفاکتورها  ت، یموفق  یبرخوردار است. عوامل بحران   یاژهیو

 نیکند؛ غفلت از ا  تیریو مد  ییها را شناساآن  دیپروژه با  ریکه مد

،  1960. از دهه  [30]  دهدیم   شی عوامل احتمال شکست پروژه را افزا

زم  یادیز  یهاپژوهش موفق  ییشناسا  نه یدر  بر  مؤثر    ت یعوامل 

,  14,  10,  1]به منابع    توانبرای مثال میها انجام شده است که  پروژه

معرفکرداشاره    [31,  15 به  ادامه،  در  دسته  ی.  عوامل    نیا  یبندو 

 .پرداخته خواهد شد تیموفق

 مرتبط با کارفرما  پروژه  عوامل موفقیت  -1-5-2

که عوامل مرتبط با    دهدینشان م   [35-32]  ریمطالعات اخ  جینتا

به  مهمکارفرما  تأث  نیترعنوان  موفق  رگذاریعناصر  ها پروژه   تیبر 

از    م یرمستقیطور غکه به  ی گریعوامل د  ن،ی. همچنشوندیشناخته م

و انتخاب    یمنابع کاف  صیمانند تخص  شوند،یم  ینقش کارفرما ناش

  ی پروژه نقش دارند. برخ  ت یدر موفق  ز یمناسب، ن  رو مشاو  مانکاریپ

به    م یطور مستقها بهپروژه  یباورند که ناکارآمد  ن یپژوهشگران بر ا

  ن حی  قبل،ه،  کارفرما مرتبط است و اقدامات او در مراحل مختلف پروژ

رو، کارفرما   نیاست. از ا  رگذاریآن تأث  کلی  عملکرد   بر  و بعد از اجرا 

تمام  دیبا شرا   یدر  از  به  طیمراحل  باشد  یخوبپروژه  . [36]  مطلع 

متعدد  یریپذتیمسئول  ن،یهمچن ابعاد  با  یکارفرما  او  از   دیدارد؛ 

پروژه در مراحل مختلف پروژه،    نفعانیکه از طرف ذ   ییهادرخواست

  شود یپس از اتمام پروژه، مطرح م   ایاجرا و    ن یاز شروع، ح  ش یشامل پ

توانا باشد،  سر  ییآگاه  پاسخ  به    عیارائه  نسبت  باشد،  داشته  را 

تصم  ماتیتصم تنوع  از  باشد،  مطلع  و   ماتی اتخاذ شده  گردد  آگاه 

تمام  نانیاطم  ا  نفعیذ  یهاگروه   یحاصل کند که   ماتیتصم  نیاز 

نها در  هستند.  با  ت،یباخبر  ن  پروژه  ی مال  یازهاین  دیکارفرما    ز یرا 

طور مداوم  به دیبا زیها نگروه ری، سا[37] گرید ی برآورده کند. از سو

  ی ابهام  چیو ه  افتهی  یاو آگاه  یازهایبا کارفرما در ارتباط باشند تا از ن

 نماند. یباق

 نفعان ذیمرتبط با  پروژه عوامل موفقیت  -2-5-2

آن   لیپروژه و تحو ی مؤثر بر اجرا یعنوان عاملبه نفعانینقش ذ

طرح   هیته  ندیدر فرآ  دیبا  یدیکل  نفعانیذ  ی. تمامشودیشناخته م

پ  یاصل را  آن  درباره  اظهارنظر  امکان  و  داشته  کنند؛    دایمشارکت 

فرصت داده شود که نظرات خود را    نیا  نفعانیبه همه ذ   ن، یهمچن

  ی چه کس  نکهیاز ا  یکنند. آگاه  انیپروژه ب  تیدر مورد اهداف و مأمور

شرا مورد  تصم  ط یدر  افراد    ی تمام  یبرا  زین  کندیم   یریگمیپروژه 

در   یاصل نفعانیوضوح، مشارکت ذاست. به یدر پروژه ضرور لیدخ

آن    زیآمت یموفق  لیدر تحو  تیریطول چرخه عمر پروژه با قدرت مد

  ی یبالا  مراتب  ی مداوم از سو  تیحما  ن، یدارد. علاوه بر ا  یک ینزد  اطارتب

عنوان عامل  پروژه، به  یهابا طرح  نفعانیتوافق ذ   خصوصسازمان، به

دست  یدیکل کل  یابیدر  اهداف  ا  یبه  است.  شده  مطرح    ن یپروژه 

تحق در  آلبرز  دییتأ  [38,  37]  قاتیموضوع  است.  در   [39]  شده 

 یهاپروژه  تیمطالعه خود نشان داد که پنج مورد از دوازده عامل موفق

  ت یاهم نیو همچن  شودیمربوط م یرون یب ی طیبه عوامل مح  ی عمران

طور مکرر در مطالعات پروژه به  تیموفق  یابیدر ارز  یمشتر  تیرضا
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ترنر  [42-40]  شده است  یگذشته بررس تحق  [43]. مولر و    ق یدر 

تطب عنوان  تحت   یهایستگیشا  ریتأث  ،یرهبر  یهاسبک  قیخود 

رهبر موفق  یمختلف  بررس  تیبر  مورد  را  و    یپروژه  دادند  قرار 

والترزارائه  یارهایمع و  وسترولد  توسط  )شامل    [44]  شده 

تأم  ان،یحام  یمندت یرضا سا  میت  کنندگان،نیکاربران،  و    ر یپروژه 

ساختارمند،    یهامصاحبه  ق یاز طر  ی( را پس از اعتبارسنجنفعانیذ

  گر ید  ی قیدر تحق  [45]اندرسون و همکاران    ن،یچنبه کار بردند. هم

  9ها را در  کرده و آن  ییها را شناساپروژه  تیموفق  یدیعامل کل  68

تقس ا  یبندمیدسته  در  که  ذ  نیکردند  نقش   نفعانیعوامل،  پروژه 

 ندیفرآ  یطور خلاصه به معنابه  تیموفق  یدارند. عوامل بحران  یمحور

 نفعانیاعتماد و مشارکت ذ لبج یاهداف روشن و شفاف برا نییتع

 .شوندیم فیتعر

 سایر عوامل موفقیت پروژه  -3-5-2

  نه یدر زم   یادیکه در گذشته، مطالعات ز  دهدینشان م  قاتیتحق

  شتر یها انجام شده است، که بپروژه تیموفق یدیعوامل کل ییشناسا

 یهالیو تحل  ینظرسنج   قیعوامل از طر  نیا  یبندو طبقه  ییبر شناسا

 نیهدف ا ق،یتحق نیدر ا .[48-46,  19, 18] اندمتمرکز بوده یآمار

ها پروژه   تیابتدا عوامل مؤثر بر موفق  ات،یادب  معاست که با مرور جا

عوامل    نیاز خبرگان، ا  ی نظرسنج  قیشده و سپس از طر  ییشناسا

بر اساس مقا  یعمران  یهاپروژه   تیو موفق  نییتع   ن یا  سهیدر عراق 

نمونه در  ارز  یهاعوامل  موفق  یابیمنتخب  عوامل  پروژه    تیگردد. 

متفاوت    توانندیم  طیط و محیو بسته به شرا  ستندین  فردبهمنحصر

  ت یموفق  یهاشاخص  نهیمقالات منتشرشده در زم  یباشند. با بررس

علم  اتیپروژه در نشر  یبحران که در    تیهفت عامل موفق  ،یمعتبر 

چ   یاافتهیتوسعه   یکشورها استرال  کای آمر  ا،یتان یبر  ن،یهمچون    ا یو 

  است   ریکه شامل موارد ز  دندیگرد  ییاند، شناساطور مکرر ذکر شدهبه

[49-51]:   

 یهایازمندین و سازمان، کارفرما،ار  وککسب  •

 پروژه

 نفعانذی و سهامداران هاینیازمندی •

 سهامداران  فرهنگی پیشینه و تجربه دانش، •

 مدیران مدیریتی هایمهارت و گیریتصمیم •

 پروژه  رتبه عالی

 طراحی  تیم صلاحیت •

 پروژه مشارکان مندیعلاقه  •

 سازی  مختصر فرآیندهای  •

 روش تحقیق -3

  ق یتحق  یها. روششودیمحسوب م   ینسب   یپژوهش از نوع کم   نیا

. پردازندیم  ینمونه آمار  کیدر    یعلم  هیفرض  کی  یبه بررس  یکم

است    لیواحد تحل  نییتع  ق،ینوع تحق  نیا  یاصل  یهایژگیاز و  یک ی

  ن ی. در اباشدیآن م  یهای ژگیو  ایشناخت رفتار    این مطالعهکه هدف  

در عراق    یعمران  یهاپروژه   تیتعداد عوامل موفق  لیمطالعه، واحد تحل

  ت یموفق  یدیعوامل کل  یی که شناسا  یهدف اصل  فیاست. پس از تعر

کتابخانه مطالعات  از  استفاده  با  ادب  یااست،  مرور  در    اتیو  موجود 

شد.    یی شناسا تیعامل موفق  63مجموعاً    ،ی و خارج  یداخل  قاتیتحق

موفق  2جدول   عوامل  در    ییهاپروژه  تیشامل  که  مقاله    40است 

سه    یریکارگاند. سپس با بهقرار گرفته  یتوسط محققان مورد بررس

انتخاب گرد  13روش مختلف،   و    انمهندسنفر از    40و به    دیعامل 

از    مختلف عراق ارسال شد.  یدر شهرها  یبا تجربه عراق  انکارشناس

سال در    10از    ش یب  یبه سابقه کار  توان یافراد م  ن یا  یها  یژگیو

مانند معاونت توسعه و ساخت وزارت آموزش و پرورش   ییحوزه ها

واسط، نجف،    یاستان در شهر ها  یفن  ته یها و کم  یعراق، شهردار 

ها خواسته شد تا بر اساس از آنکرد.    هکربلا، کرکوک و بغداد اشار

شخص  اتیتجرب قضاوت  م  5خود،    یو  از  را  عامل    13  ان یعامل 

  صنعت ساخت   طیتناسب را با مح   نیشتریکه ب  نندیبرگز  شدهلارسا

انتخاب عوامل    یاستفاده از سه روش مختلف برا   .عراق داشته باشد

بوده است. روش    جیدقت و اعتبار نتا  ش یپروژه به منظور افزا  تیموفق

به شناسا ب  یعوامل  ییاول  که  مقالات    نیشتریپرداخته  در  را  تکرار 

  ی شتریاعتبار ب  ی مختلف دارند، روش دوم با تمرکز بر مقالات ژورنال

اعتبار    یابیو روش سوم با ارز  ست، کرده ا  جادیانتخاب عوامل ا  یبرا

اطم م  نان یمقالات،  شناسا  کندیحاصل  عوامل  منابع    شدهییکه  از 

را    قیتحق   نیمراحل انجام ا  1  شکل  اند.معتبر استخراج شده  یعلم

 . دهدیم شینما
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 ق یتحق در شدهی ط  یها گام  -1 شکل

Extracting 63 project 

success factors using 

library resources 

 

 

Selecting factors 

using the first 

method 

Selecting factors using 

the second method 
Selecting factors 

using the third 

method 

Selecting 13 factors based 

on the combined results of 

the three methods 

Sending the 13 

factors to experts 

 

Identifying 20 new 

factors using expert 

opinions 

Selecting 5 factors 

based on expert 

opinions 

Sending the 20 

factors to experts 

Selecting 5 factors 

based on expert 

opinions 

Obtaining a total of 

10 combined factors 

 

Sending the 10 

factors to experts 

Selecting 6 factors 

influencing project 

success 
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 . [ 55-52, 47, 46, 31, 28,  27, 19, 18, 15-13, 11, 10, 1] مقالات از شده استخراج تیموفق عوامل  -2جدول 

Row Success Factors Frequency Row Success Factors Frequency 

1 Senior Management Support 35 33 Success in Market and Sales 6 

2 Communication 32 34 Profit Margin in Jobs and Contracts 6 

3 Availability of Required Technology and 

Expertise 
30 35 Use of Software Programs 6 

4 Client Acceptance or Satisfaction 28 36 Management and Monitoring of Cash Flow in 

Projects 
6 

5 Competition and Project Team Capabilities 26 37 Project Volume 6 

6 Clear and Specific Project Objectives 20 38 Contractor Company Policies (Financial, HR, 

Safety, etc.) 
5 

7 Supervision and Timely Feedback with 

Comprehensive Control at Each 

Implementation Stage 

20 39 Constructive Conflict Resolution 5 

8 Precise Specifications for Project Execution 

Stages 
18 40 Market Selection 5 

9 Capability to Manage Unexpected Crises 15 41 Country’s Economic Conditions 5 

10 Quality Control 14 42 Time Forecasting 5 

11 Commitment to Planning and Execution 

Control 
14 43 Change Management 5 

12 Realistic Objective 13 44 Adherence to Budget 4 

13 Risk Management 12 45 Safety 4 

14 Recruitment, Selection, and Training of Project 

Team Personnel 
12 46 Alignment with Expectations 4 

15 Cost 12 47 Proper Equipment Maintenance 4 

16 Organization and Planning 12 48 Education Level of the Project Team 3 

17 Brand Image or Project Reputation in Financial 

Markets 
11 49 Honesty 3 

18 Motivation 11 50 Project Return on Investment Considering 

Environmental Indices 
3 

19 Political Connections 11 51 Stakeholder Participation (Local Community, 

Employers, Contractors, etc.) 
3 

20 Proper Understanding of Employee Needs 11 52 Weather 2 

21 Effective Communication 10 53 Having a Website 2 

22 Learning from Mistakes 10 54 Proper Stakeholder Notification 2 

23 Availability of Sufficient Resources for Project 

Execution 
9 55 Timely Invoice Payments 2 

24 Various Project Leadership Styles 9 56 Low Interest Rates in Economy (Reducing 

Borrowing Costs and Increasing Project 

Appeal) 

2 

25 Coordination 9 57 Identifying General Needs 2 

26 Team Spirit and Experience of the Contractor’s 

Project Team 
8 58 Suitable Sales Offices (Enhancing Marketing, 

Attracting Clients, and Increasing Sales) 
2 

27 Measurable Project Objectives 8 59 Innovative Products 2 

28 Mutual Trust 8 60 Fair Pricing 2 

29 Business Management 8 61 Sustainability 2 

30 Project Delays 8 62 Maintenance and Preservation of Project’s 

Positive Record 
1 

31 Type of Contract Agreed Between Parties (e.g., 

Employer and Contractor) 
7 63 Electronic Marketing 1 

32 Control of Subcontractors’ Performance 7  
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 روش اول انتخاب عوامل  -1-3

این   بیشدر  مقالات  بین  در  که  عاملی  ده  را  روش  تکرار  ترین 

 اند انتخاب شدند.داشته

 روش دوم انتخاب عوامل    -2-3

اعتبار و غنا  یکلها به طور  مقالات منتشر شده در ژورنال    ی از 

کنفرانس  یشتریب مقالات  به  هم  ینسبت  به   ل،یدل  نیبرخوردارند. 

عوامل ا  یانتخاب  در  شده  نیکه  ذکر  کرات  به  اعتبار  مقالات  اند، 

  10بخش،    نیخواهد داشت. در ا   ی نسبت به مقالات کنفرانس  یشتریب

تکرار   زانیپروژه، بر اساس م تیبر موفق رعامل مؤث  63 انیعامل از م

 انتخاب شدند.  یدر مقالات ژورنال

 روش سوم انتخاب عوامل   -3-3

تمام به ذکر است که  از    یمقالات بررس  یلازم  سطح    کیشده 

ن  کسانی اعتبار   حتستندیبرخوردار  م  ی.  ژورنال  ان یدر    ، یمقالات 

  ی ابیارز  ی برا  ن،یو اعتبار وجود دارد. بنابرا  ی در سطح علم  ییهاتفاوت 

عوامل مؤثر   نیمعتبرتر  یی و شناسا  ی و کنفرانس  ی اعتبار مقالات ژورنال

سنجش سطح اعتبار مجلات    یبرا  اریمع  کیبه    ازیپروژه، ن  تیبر موفق

کنفرانس  یعلم مو  احساس  اشودیها  در  تحق  ن ی.  از    ق، یمرحله 

 ( رابطه  از  با استفاده  را امت1محققان    10کرده و    یازدهی(، مقالات 

 کردند.  ییرا شناسا ازیامت نیعامل با بالاتر
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IF (Impact Factor)  ضر نشان   ریتأث  بی:  که  دهنده مجله 

  ی بازه زمان  ک یارجاع به مقالات منتشرشده در آن مجله در    زان یم

ا به  نیمشخص است.  اعتبار و    یبرا  یاریعنوان معشاخص  سنجش 

 . شودیاستفاده م یمجلات علم تیفیک

Q (Quartile Ranking)   رتبه که    یبند:  مقاله  چهارک 

مربوطه    یمجلات حوزه تخصص  ریسا  نیمجله در ب  گاهیدهنده جانشان

ا سطح    یبندرتبه  نیاست.  چهار  به    م یتقس  Q4تا    Q1معمولاً 

و    نیبالاتر  Q1که    شودیم نشان   نیترن ییپا  Q4سطح  را  سطح 

 . دهدیم

Journal = 2   که    یمقالات ژورنال  یشده برا: وزن در نظر گرفته

  ی نوع مقالات نسبت به مقالات کنفرانس  نیبالاتر ا  تیدهنده اهمنشان

 است.   یعلم یابیدر ارز

Conference = 1  گرفته نظر  در  وزن  برا:  مقالات    یشده 

  ی نسبت به مقالات ژورنال  یترنییپا  یکه معمولاً اعتبار علم  یکنفرانس

 دارند.
 

عامل منحصر    13پس از بررسی برآیند مشترک این سه روش،  

  ترین تکرار را در هر سه روش داشتند. به فرد وجود داشت که بیش

 .دهدعامل مشترک در هر سه روش را نشان می 13  ،3جدول 

 روش  سه  قیطر از شده استخراج پروژه تیموفق عوامل  -3جدول 

Row 

Project 

Success 

Factors 

Fre-

quency 
Row 

Project 

Success 

Factors 

Fre-

quency 

1 
Senior 

Management 

Support 

27 8 
Quality 

Control 
14 

2 

Supervision 

and Timely 

Feedback 

with 

Comprehensi

ve Project 

Control 

Information 

21 9 

Commitment 

to Planning 

and 

Execution 

Control 

14 

3 
Capability to 

Manage 

Unexpected 

Crises 

19 10 
Recruitment 

and Training 

of Project 

Personnel 

13 

4 

Detailed 

Project 

Planning 

18 11 

Client 

Acceptance 

or 

Satisfaction 

with the Final 

Project 

12 

5 
Communicat-

ion 
17 12 

Recognizing 

Risk in Large 

Tenders 

11 

6 

Availability 

of Required 

Technology 

and Expertise 

15 13 

Clear Project 

Mission and 

Objectives 

5 

7 

Competition 

and Project 

Team 

Capabilities 

14    

 
 

بعد،     ی ا نامهصورت پرسشبه  شدهییعامل شناسا  13در مرحله 

متخصصان حوزه ساخت  40  یبرا از  ارسال شدنفر  عراق  در    . وساز 

تا در صورت وجود عوامل    دیگرد  ی طراح  یاضاف  یجدول  ن، یهمچن

ها  دهندگان بتوانند آنشده، پاسخعامل مشخص  13فراتر از    یتیموفق

ن   ادداشتیرا   به  توجه  با  از حذف    40  نیا  ظراتکنند.  و پس  نفر 

  ی عمران یهاپروژه تیمرتبط با موفق یعامل اضاف  20تکرارها، حدود 

  ی عامل دوباره برا   20  نی(. در مرحله بعد، ا4جدول  شد )  ییشناسا

ها خواسته  و از آن  دیارسال گرد  یمهندس و کارشناس عراق  40همان  
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تجربه و    وت، عامل را بر اساس قضا  5عامل،    20  ن یا  ان یشد تا از م

ها،  پاسخ  نیصنعت ساخت عراق انتخاب کنند. از ب  طیتناسب با شرا

دهندگان داشتند، انتخاب  پاسخ  انیتوافق را م  نیشتریکه ب  یعامل  5

  ن یشتریکه ب   یعامل  5عامل منتخب با   5  نیا   ،یی شدند. در مرحله نها

ترک داشتند،  مقالات  در  را  برا  بیتکرار  دوباره  سپس  و    ی شدند 

عامل مؤثرتر   5  ،یبیعامل ترک  10  انیتا از م  دیارسال گرد  انکارشناس

 ارائه شده است.  5جدول  در ییمرحله نها  نیا جیرا انتخاب کنند. نتا
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 عراق  کشور در  کارشناسان نظر از تیموفق عوامل شنهاداتیپ -4جدول 

Row Success Factors Frequency Row Success Factors Frequency 

1 Prior Coordination Among All Project Sectors 19 11 Facilitating the Approval Process for 

Changes in Project Activity Quantities 
10 

2 Financial Capability of Contractor Companies 17 12 Ensuring Project Security 9 

3 Contractor Evaluation 14 13 Controlling Administrative and Financial 

Corruption in the Project 
9 

4 Use of Turnkey Contracts 14 14 Emphasis on Providing Similar Services 

for the Project by the Investor 
9 

5 Use of Executive Consulting Firms 13 15 Necessity of Utilizing Services from 

Specialized and Experienced Companies 

in the Project 

8 

6 Project Management and Planning Without Political 

Influence 
13 16 Suitable Legal Environment for Executing 

All Project Stages 
6 

7 Absence of Disputes or Chaos Across the Project 

Geography and Surrounding Residential Areas 
13 17 Increasing the Contractor’s Advance 

Payment Ratio for the Project 
6 

8 Project Safety and Lack of Risk of Physical 

Incidents or Casualties 
11 18 Ensuring No Interference from Local 

Governments in the Technical Aspects of 

the Project 

5 

9 Conducting Economic and Operational Feasibility 

Assessments of the Project Based on Scientific and 

Professional Principles Without Political Influence 

10 19 Ensuring Investment Security 2 

10 Continuity in Contractor Funding and Timely 

Payment of Incurred Costs 
10 20 Transparency and Clarity in Transactions 2 
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  با مقالات و  کارشناسان نظر از پروژه تیموفق عوامل)  یینها  ج ینتا  -5جدول 

 (تکرار  نیشتریب

Row 
Project 

Success 

Factors 

Fre-

quency 
Row 

Project 

Success 

Factors 

Fre-

quency 

1 

Financial 

Capability of 

the 

Contractor 

Company 

28 6 

Prior 

Coordination 

Among All 

Project 

Sectors 

21 

2 
Senior 

Management 

Support 
27 7 Communicat-

ion 
16 

3 

Use of 

Executive 

Consulting 

Firms 

24 8 

Supervision 

and Timely 

Feedback 

with 

Comprehensi

ve Project 

Control 

Information 

15 

4 Contractor 

Evaluation 
23 9 

Capability to 

Manage 

Unexpected 

Crises 

14 

5 
Use of 

Turnkey 

Contracts 
22 10 

Detailed 

Project 

Planning 
10 

 

انتخاب    با بیشترین تکرار  عامل  10از بین    عامل نهایی  6نهایت  در  

 : استبه شرح زیر که شده 

 کمی() مانکاریشرکت پ یمال ییتوانا •

 کمی( ) ارشد ریمد  یبانیپشت •

 کیفی( ) اجرایی استفاده از دفاتر مشاوره •

 کمی( ) مانکاریشرکت پ ابییارز •

 کیفی( ) در دست دیاستفاده از قرارداد کل •

 کیفی( ه )پروژ یهمه بخش ها نیهماهنگی قبلی ب •

 های پژوهش یافته -4

ها پروژه  تیو موفق  شدهییعوامل شناسا  انیبخش، رابطه م  نیدر ا

از   کیهر    یذکر است که برا  انیقرار خواهد گرفت. شا  یمورد بررس

شده است؛ به   نییتع بر اساس نظر خبرگان ییهاشاخصعوامل،   نیا

 یمال ییعامل توانا عامل کمی این تحقیق، 3 یابیعنوان مثال، در ارز

  )شامل مواد و مصالح   زاتیشامل تجه  شاخصدو    از  مانکاریپشرکت  

میزان پیش پرداخت توسط کارفرما به پیمانکار  که با توجه به درصد 

به   هر پیمانکار  آلات)تعداد ماشین  آلاتنیو ماش  (سنجده شده است

  موجود در شرکت پیمانکار   آلات ماشینیشترین  صورت درصدی از ب 

حوزه این  در  است.  برتر  شده  قرا  (محاسبه  توجه    اند. گرفته   رمورد 

شامل تعداد بازدید   شاخصاز دو    ارشد  ریمد  یبانیپشت همچنین عامل  

ت نمایندگان آن( )  عالیمقامات    وسط از پروژه  یا  تعداد   کارفرما و  و 

  شاخص که به صورت درصدی مطابق روش محاسبه    همکار  سین مهند

در مورد آخرین عامل کمی   مورد بررسی قرار گرفته اند.  آلات ماشین

پ  ابییارزکه   دو    مانکاریشرکت  نیز  کار   شاخصاست  سابقه  تعداد 

که به صورت   مشابه شرکت پیمانکار و تعداد گروه تیم پروژه پیمانکار

به عنوان    محاسبه شده اند،  آلاتماشین  شاخصدرصدی مشابه روش  

 . انددر این مطالعه استفاده شده شاخص 

نتا نمودارها  جیدر  عوامل  ،ندهی آ  یو  تا  است  شده  کمی    سعی 

انتخاب شود تا با استفاده از داده های برداشت شده از هر پروژه بتوان  

از طرفی به خاطر رعایت بستر مناسب    مقایسه تحلیلی را انجام داد. 

  ن یا  سهیتا امکان مقا  شده اند  نرمالبرای مقایسه، تمامی عوامل کمی  

 فراهم گردد.نیز موفق و ناموفق  یعوامل در پروژه ها

مختلف،    یهاپروژه   انیها مشاخص  نیکردن ا  ریپذسهیمقا  یبرا

نرمالداده  یسازنرمال روش  است.  گرفته  صورت  مورد    یسازها 

 است:  (2)بر فرمول  ی استفاده، مبتن
  

(2 ) 
2

1

ij
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m

ij
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a
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a
=

=
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 که در آن: 

ija     شاخص: مقدار خام  j    در پروژهi  ( یدرصد  یصورت اعشار)به 

ijn  شاخص شده همان : مقدار نرمال 

 m یمورد بررس یها: تعداد کل پروژه 
 

  ی آن در تمام  ری، مجذور مقادشاخصهر    یروش، ابتدا برا   ن یا  در

مجذورات    ن ی. سپس جذر مجموع اشودیها محاسبه و جمع مپروژه

  ن یا  جهی. نتشودیاستفاده م  یسازعنوان مخرج مشترک در نرمالبه

  شاخص هر پروژه در خصوص   یبرا ریپذسهیمقا ریمقاد دیتول ند،یفرآ

 یهاپروژه  انیم  قیدق  ی قیتطب  لیتحل  کانمربوطه خواهد بود، که ام 

 .سازدیموفق و ناموفق را فراهم م

  اجرایی   استفاده از دفاتر مشاورهشامل  عامل کیفی    3  همچنین

، در نظر گرفتن شاخص حضور یا عدم حضور مشاورین در دفاتر()با  

همه بخش    نیهماهنگی قبلی بو    در دست  دیاستفاده از قرارداد کل

مشکلات با   وجود یا عدم وجود)با در نظر گرفتن شاخص  هپروژ یها

بر  های تاثیر گذار بر هر کدام از این عوامل  که شاخصهمسایگان(  
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ا  تعیین شده است،  اساس نظر خبرگان مورد بررسی مطالعه    نیدر 

 قرار گرفته است. 

ا تأخ"مطالعه،    نیدر  قابل    ی نیع   اریمع  کیعنوان  به  "ریعدم  و 

  ن یها انتخاب شده است. با اپروژه  تیموفق  ی ابیارز  ی برا  یریگاندازه

ا هدف  تأ  قیتحق  یصلحال،   ییبلکه شناسا  ار،یمع  نیا  دیینه صرفاً 

پروژه    تیموفق  جهیو در نت  "ریعدم تأخ"است که به تحقق    یعوامل

است و    یی نها  جهی نت  "ریعدم تأخ "  گر،ی. به عبارت دشوندیمنجر م

عوامل )مانند    نی. ااستبه دنبال علل و عوامل مؤثر بر آن    این مطالعه

به  ریمد  یبانی پشت  ای  مانکاریپ  یمال  ییتوانا خود  عنوان  ارشد( 

شکست    ای  تیموفق  توانندیاند که مشده  ی مستقل بررس  یرهایمتغ

به جهت دسته بندی اولیه پروژه ها از    بنابراین  دهند.  حیپروژه را توض

عامل عملکرد  یک  عنوان  بهکه  معیار عدم تاخیر استفاده شده است  

پروژه مورد    32  انیاز م   لذا   ؛ ه استقرار گرفت  موردتوجه  ت پروژهیموفق

است؛ به    دهیپروژه ناموفق به اتمام رس  15پروژه موفق و    17  یبررس

مانده  یدرصد باق  47و    تیدرصد از پروژه ها با موفق  53  گریعبارت د

 . همراه بوده است تیبا عدم موفق
 

رابطه میان توانایی مالی شرکت پیمانکار و موفقیت   -1-4

 پروژه 

دو    از  یمانکاریپ  یها  شرکت  یمال  ییتوانا  یساز  یکم  یبرا  

تجه تعداد    زاتیشاخص  گردید  آلاتماشینو    و   2شکل  )  استفاده 

 . (3شکل  

 

 

 ها   پروژه تیموفق و زاتیتجه شاخص نی ب رابطه -2شکل 

)با  موفق بوده اند ییهاپروژهمشخص است   2شکل  طور که در همان

  ی مانکاری پ  یهاشرکتکه  (  انددهیصفر به اتمام رس  ریتأخ  زمانمدت

 . اندبودهبرخوردار  یبالاتر زاتیآن از سطح تجه  یمجر

 

 

 و موفقیت پروژه ها   آلاتماشین  شاخص رابطه بین -3شکل 

  ی مانکاریپ  یهاشرکت  ت،مشخص اسدر    3شکل  گونه که  همان

به    تیموفق  بیشتر باها را  دارند پروژه  یشتریب  آلاتنیماشکه تعداد  

 اتمام رسانده اند.

  ر یمقادنشان داده شده است،    3شکل    و  2شکل    همانطور که در

  ن یو تعداد ماش  مانکاریپرداخت به پ   پیش  درصد  زانیشده م  نرمال

ناموفق بالاتر بوده است    یهاموفق نسبت به پروژه  یهاآلات در پروژه

 یهاپروژه  تیها در موفقشاخص  نیو مثبت ا  میمستق   ریتاث  انگریو نما

است مطالعه  میمورد  بنابراین  در    یریگجهینت  توان.  که  کرد 

و   بالاتر  زاتیتجه   از سطح  یمانکاریپ  یهاموفق، شرکت   هایپروژه

ب ماش  یشتریتعداد  همبودهبرخوردار    آلاتنیاز  به    ل، یدل   نیاند. 

کرده  فایپروژه ا تیدر موفق یدیکل یها نقششرکت نیا یمال ییتوانا

 است. 

 

 پروژه تیارشد و موفق ریمد یبانیپشت انیرابطه م -2-4

ارشد   ریمد تیحما یابی، دو شاخص در ارزخبرگانبر اساس نظر 

مهندس تعداد  بازد  نیشامل  تعداد  و  عال  یدهایهمکار  از    یمقامات 

صورت به  شاخص دو    نیاست. ا  ها در این مطالعه بررسی شده  پروژه

ها مورد استفاده قرار  پروژه   تیها بر موفقآن  ریتأث  یبررس  یبرا  یکم

مقاد و  آننرمال  ریگرفته  براشده  بررس   روژهپ  32  ی ها  قرار    یمورد 

 . (5 شکل   و 4 شکل ) گرفته است
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 ها   پروژه تیموفق ومهندسین همکار  شاخص نی ب رابطه -4 شکل

به جز دو پروژه، در  مشاهده می شود    4  شکلدر  که    گونههمان

مهندس  یهاپروژه  ریسا تعداد  بالاتر  نیموفق،  سطح  در    ی همکار 

ناموفق قرار داشته است. لازم به ذکر است که دو    یهانسبت به پروژه

اند در دست اجرا شده د یشده با استفاده از روش قرارداد کل ادیپروژه 

  م یت  یسو  زهمکار ا  نیاز مهندس   یبه تعداد کمتر  ازین  وه،یش  نیو در ا

 کارفرما وجود دارد.

 

 

  پروژه تیموفق و  بازدید از پروژه توسط مقامات عالی شاخص نی ب رابطه -5 شکل

 ها 

بازد  شاخص،  دهدیمنشان    5  شکل  که  طورهمان  یدهایتعداد 

 یموفق به طور قابل توجه  یهاپروژه توسط مقامات ارشد در پروژه 

  ی قرارداد  ستمیکه از س  ییهادر پروژه  شاخص  نیبوده است و ا  شتریب

بالاتردر دست استفاده کرده   دیکل قرار دارد. دل  نیاند، در   لیسطح 

به   ستمیس  نیدر ا را یز گردد؛ینوع قرارداد برم  نیا تیامر به ماه نیا

 یشتریب  یدهایبه انجام بازد  از یکارفرما ن  میعدم وجود مشاور، ت  لیدل

قراردادها به    توان یم  ،یدارد. به طور کل  یسه عامل  یسنت  ینسبت 

که    یریگجهینت مهندس  یهاشاخصکرد  تعداد   نیتعداد  و  همکار 

مقامات    از  دیبازد توسط  تأثعالی پروژه  مثبت  م یمستق  ری،  بر    ی و 

 اند.ها داشتهپروژه تیموفق

 

م  -3-4 پ  ابییارز  انیرابطه  موفق  مانکاری شرکت   ت ی و 

 پروژه 

جهت تعداد سابقه کار مشابه و پروژه  میتعداد گروه ت شاخصدو 

پ  کی  تیموفق  ارزیابی کمتر  یمانکاریشرکت  با  پروژه  اتمام   نیدر 

 و 6 شکل) در این مطالعه مورد بررسی قرار گرفته است ریتأخ زانیم

 (.  7شکل  

 

 

 ها   پروژه تیموفق و شاخص گروه تیم پروژه  نیب رابطه -6  شکل

تیم پیمانکاری    نشان داده شده است،  6  شکلکه در    گونههمان

آمیز پروژه  در اتمام موفقیت  بیشترتوانایی    ،تیم پروژه  بیشتربا تعداد  

 دارد.

 

 ها  پروژه تیموفق و  سابقه کار مشابه  شاخص  نی ب رابطه -7شکل 
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سابقه کار  زان یهر م که به  دهدیم نشان  7شکل همانگونه که 

تری  پروژه از موفقیت بیش  وده است، پیمانکار بیشتر ب  مشابه شرکت

 بوده است. برخوردار 

مثبت تعداد   ر یدهنده تأثنشان  قیتحق  ن یا  یهاافتهی  جه، یدر نت  

ها است. به پروژه   تیمشابه بر موفق  یپروژه و تجربه کار  میت  یاعضا

ارز  ل، یدل  نیهم پ  ابییعامل  مستق  مانکاریشرکت  با    ی میارتباط 

 مثبت بوده است.  زیآن ن ریمورد نظر دارد و تأث یهاپروژه تیموفق

  و   اجرایی  مشاوره   دفاتر   از  استفاده  میان  رابطه   -4-4

 پروژه موفقیت

  و   اجرایی   مشاوره  دفاتر  از   استفاده  میان   ارتباط   8شکل  

نکته   نیتوجه به ا  .را نشان می دهد  پروژه  موفقیت  در  آن  اثربخشی

  ی با مشاوران طراح  ییاست که خدمات دفاتر مشاوره اجرا  یضرور

  فا یپروژه نقش ا  یدر مرحله اجراو این مشاورین پروژه متفاوت است 

 . ندنکیم

 

 پروژه  تیموفق و  ییاجرا مشاوره دفاتر از استفاده انیم رابطه -8شکل  

ها آن یپروژه موفق، تمام 17 انیاست که از م نیا  انگریب 8شکل     

بهره  مشاوره  دفاتر  خدمات  شدهاز  همند  مقابل،  در  از    کیچ یاند. 

بررس  یهاپروژه مورد  ا  یناموفق  نکرده  نیاز  استفاده  اند.  خدمات 

  ر یدفاتر مشاوره تأث  یریکرد که به کارگ  یریگجهی نت  توانیم  ن،یبنابرا

 . مورد مطالعه داشته است یهاپروژه تیبر موفق ی میمثبت و مستق

میان    -5-4 بخشرابطه  همۀ  بین  قبلی  های  هماهنگی 

 و موفقیت پروژه  پروژه

مشکلات با همسایگان وجود یا عدم وجود شاخص در این بخش      

همه   بین  قبلی  هماهنگی  میزان  بر  پروژه    یهابخشبرای سنجش 

نظر خبرگان   رابطه    انگریب  9شکل  است.  درنظر گرفته شده  اساس 

میزان وقوع    کهمیان مشکلات با همسایگان و موفقیت پروژه است  

 .نشان می دهد موفق و ناموفق یهاپروژهدر را این پدیده 

 

 پروژه  تیموفق و  گانی همسا  با مشکلات وقوع  انیم رابطه -9شکل 

شاخص بروز مشکلات  گرفت که    جهی نت  توانیم  9شکل    ل یاز تحل    

 گر،ید یپروژه دارد و به عبارت تیرابطه معکوس با موفق گانیبا همسا

عنوان   منف  کی به  م  یشاخص  گرفته  نظر  به    جینتا  را یز  شود؛یدر 

  چ یدر ه  گانیکه عامل مشکلات با همسا  دهدیدست آمده نشان م 

ناموفق    یهاپروژه   یموفق مشاهده نشده است و تمام  یهااز پروژه  کی

  ی شاخص منف  نیاند. لازم به ذکر است که امسائل روبرو بوده  نیبا ا

مختلف    یهابخش  نیب   نیشیپ   یعامل هماهنگ  رینشان دادن تأث  یبرا

  ی خارج  یعمدتاً با نهادها  ی هماهنگ  ن یپروژه انتخاب شده است و ا

  ن، یدر ارتباط است. بنابرا  ، یشهر  یهامرتبط با پروژه، از جمله سازمان

  ی خارج  نفعانیکه ذ  گانیو اختلافات با همسا  مشکلاتاز بروز    دیبا

  ن یدر ا  نکهی با توجه به ا  ژهی. به وشود  یریجلوگ  شوند،یمحسوب م

شده   یابیآن ارز  یکل  ریتأخ  زانیپروژه بر اساس م  تیموفق  ق،یتحق

بر زمان    یتوجهقابل  ریممکن است تأث  گانیاست، مشکلات با همسا

 . اتمام پروژه داشته باشند

میان    -6-4 دسترابطه  در  کلید  قرارداد  از  و    استفاده 

 موفقیت پروژه

از   هاپروژهمورد از  2پروژه مورد بررسی در تحقیق حاضر  32از  

از روش    هاپروژهسیستم قرارداد کلید در دست اجرا شده است و باقی  

 ( 10  شکل)  است. گرفتهانجامعاملی   3سنتی 
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 پروژه  تیموفق و  دست  در دیکل یها   قرارداد از استفاده انیم رابطه -10 شکل

پروژه با    2پروژه موفق، تنها    17که از    دهدینشان م  10  شکل   

  ک یچیکه ه  یاند، در حالدر دست اجرا شده  دیاستفاده از قرارداد کل

اند. با توجه به مند نشده نوع قرارداد بهره  نیناموفق از ا  یهااز پروژه

ب  نکهیا از  پروژه  دو  بررس  نیتنها    ی قرارداد   ستمیاز س   شدهیموارد 

کرده   دیکل استفاده  دست  نمدر    ی معنادار  یریگجهی نت  توانیاند، 

نوع قرارداد انجام    نیا  یریکارگپروژه و به  تیموفق  نیدرباره رابطه ب

ا در    دیحال، واضح است که دو پروژه موفق از قرارداد کل  نیداد. با 

قرارداد    نیناموفق از ا  یهااز پروژه  ک یچیاند و هدست استفاده کرده 

 . انددهبرخوردار نبو

 گیریبندی و نتیجهجمع -5

ا موفق  یی شناسا  قیتحق  نیهدف  بر  مؤثر   یهاپروژه  تیعوامل 

بر  یعمران تمرکز  مدارس  32با  استان    کلاسه  12  پروژه ساخت  در 

است عراق  تمامواسط  تعداد   هاپروژه  نیا  ی .  قرارداد،  زمان  نظر  از 

  ان یو روش ساخت مشابه هستند. از م   ی عمران  اتیطبقات، حجم عمل

پروژه ناموفق   15عنوان موفق و  پروژه به  17  شده،یبررس  یهاپروژه

شده دشناخته  عبارت  به  تأخ   17  گر، یاند؛  بدون  سا  ریپروژه    ر یو 

 .انددهیبه اتمام رس ریها با تأخپروژه

کشور عراق    یسازپروژه مدرسه  32  تینشان داد که موفق  جینتا

شامل عامل  پنج    ی بانی پشت  ،یمانکاریپ  یهاشرکت  یمال  ییتوانا  با 

اجرا  تیریمد مشاوره  دفاتر  از  استفاده  انتخاب    یابیارز  ،ییارشد،  و 

  مختلف پروژه   یهابخش  انیم   یو هماهنگ  یمانکاریشرکت پ نیبهتر

پنج عامل    ن یگفت که ا  توانیم  ن، یو مثبت دارد. بنابرا  می رابطه مستق

مناسب   قیتحق  نیدر ا  یسازمدرسه  یهاپروژه   تیسنجش موفق  یبرا

در    دیکل  یقرارداد   ستمیس  ن یب  ی حال، رابطه معنادار  ن یهستند. با ا

  ی باورند که برا  نیپروژه مشاهده نشد. محققان بر ا  تیدست و موفق

ن   یقرارداد  یهاستمیس  یشاثر بخ  یابیارز بانک    کیبه    ازیمختلف، 

جامعه    تیمحدود  لیها وجود دارد که به دلتر از پروژه جامع  یاطلاعات

 نبوده است.  ریپذامکان  قیتحق نیدر ا یآمار

  ر یز  شنهادات یپژوهش، پ   نیدر ا  ی با توجه به عوامل مورد بررس

و    ی اندرکاران صنعت ساختمان که قصد ارائه خدمات فندست  یبرا

 : شودیبه عراق را دارند، ارائه م  یمهندس

 یو کارآمد با تعداد کاف  یپروژه قو  تیریمد  میت  لیتشک  •

 اعضا

 پروژه  تیریاستفاده از افراد با تجربه در سمت مد •

نظر    یمانکاری پ  یهاشرکتاز    یریگبهره • از  توانمند 

 یمال

 اجرا  نیاز پروژه در ح  دینظارت و بازد شیافزا •

مهندس  یتوانمند  تیتقو • تعداد  ت  نیو  در    م یهمکار 

 کارفرما 

 مؤثر در مراحل اجرا   ییاز دفاتر مشاوره اجرا  یریگبهره •

ذبخش  نیب  یهماهنگ  شیافزا • و    ی داخل  نفعانیها 

 پروژه

  نفعان یبا ذ یو هماهنگ نفعانیذ  تیریمد یسازادهیپ •

 گانیو همسا یشهر یهامانند سازمان یخارج

س • شرا  یقرارداد  ستمیانتخاب  اساس  بر    ط ی مناسب 

 پروژه و امکانات کارفرما 

 هایبخش میان در  ارتباطات مدیریت از گیریبهره •

 پروژه مختلف

کار  قیدق  یابیارز • مناقصات   مانکارانیپ  یسوابق  در 

 نه یگز نیانتخاب بهتر  یبرا  یو عموم یخصوص

م • در   یرضروریغ  یهابوروکراسی  زانیکاهش 

 عمرانی  یهامرتبط با پروژه یی اجرا یهادستگاه
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 4و  2اول اصطلاحات جد حی: توض 1 پیوست

 تیمربوط به عوامل موفق  حاتیو توض  فیتعار  ،پیوست  نیا  در

عوامل و  ارائه شده است.    4و    2جداول  مندرج در    یعمران  یهاپروژه

مقاله    یو محتوا  یعلم  اتیبر اساس مرور ادب   1-1پجدول  توضیحات  

پژوهشگران و فعالان   یاز هر عامل برا  ی اند تا درک روشنشده   نیتدو

شود. فراهم  ساخت  پ  صنعت  جدول  در  و    2-1همچنین  عوامل 

حوزه  در  تجربه  با  عراقی  کارشناسان  نظرات  اساس  بر  توضیحات 

شناساییساخت عراق  ساخت  صنعت  شرایط  راستای  در  و  و    وساز 

 اند.  شده  تدوین
 

 

 مقاله  متن 2 جدول  اصطلاحات ح یتوض-  1 -1جدول پ

Row Success Factors Description 

1 
Senior 

Management 

Support 

Active support from senior organizational or 

client management through resource 

allocation, quick decision-making, 

continuous oversight, and periodic visits to 

resolve obstacles and accelerate project 

progress. 

2 Communication 

Establishing effective communication 

channels among project stakeholders (client, 

contractor, consultants) to exchange 

information, reduce misunderstandings, and 

improve coordination during project 

execution. 

3 

Availability of 

Required 

Technology and 

Expertise 

Access to advanced technologies and 

necessary technical expertise for project 

execution, which directly impacts quality 

and speed of work. 

4 Client Acceptance 

or Satisfaction 

The extent of client or customer satisfaction 

with project outcomes, typically measured 

based on meeting quality, time, and budget 

expectations. 

5 
Competition and 

Project Team 

Capabilities 

The ability of the project team to compete 

with others through technical skills, 

experience, and efficiency, contributing to 

improved project performance. 

6 Clear and Specific 

Project Objectives 

Defining precise, understandable, and 

measurable project goals that serve as a 

guide for all stakeholders. 

7 

Supervision and 

Timely Feedback 

with 

Comprehensive 

Control at Each 

Implementation 

Stage 

Continuous monitoring of project progress 

and timely feedback to correct deviations and 

ensure proper execution at every stage. 

8 

Precise 

Specifications for 

Project Execution 

Stages 

Detailed definition of activities, timelines, 

and resources required for each project stage 

to reduce ambiguities and improve 

management. 

Row Success Factors Description 

9 
Capability to 

Manage 

Unexpected Crises 

The ability of the project team to identify, 

analyze, and manage unforeseen issues to 

prevent negative impacts on the project. 

10 Quality Control 

Implementing supervisory processes to 

ensure compliance with quality standards 

across all project stages, from design to 

execution. 

11 
Commitment to 

Planning and 

Execution Control 

Adherence to detailed planning and regular 

execution controls to ensure project goals are 

met within the set time and budget. 

12 Realistic Objective 
Setting goals that are achievable given the 

project’s resources, timeline, and conditions 

to avoid unrealistic expectations. 

13 Risk Management 
Identifying, assessing, and controlling 

potential project risks to minimize their 

impact on time, cost, and quality. 

14 

Recruitment, 

Selection, and 

Training of Project 

Team Personnel 

Selecting qualified individuals, training 

them, and forming a team with the necessary 

skills for effective project execution. 

15 Cost 
Precise management of project costs to 

ensure alignment with the set budget and 

prevent financial shortfalls. 

16 Organization and 

Planning 

Properly structuring project activities and 

resources and developing a comprehensive 

plan to guide execution. 

17 

Brand Image or 

Project Reputation 

in Financial 

Markets 

The positive reputation of the project or 

executing company in the market, which can 

facilitate investment attraction and 

stakeholder trust. 

18 Motivation 

Creating motivation among project team 

members through rewards, a positive work 

environment, and shared goals to enhance 

productivity. 

19 Political 

Connections 

Leveraging political relationships to 

facilitate legal processes, obtain permits, and 

remove project obstacles. 

20 
Proper 

Understanding of 

Employee Needs 

Recognizing the professional and personal 

needs of employees to improve their 

performance and satisfaction in the project. 

21 Effective 

Communication 

Establishing transparent and efficient 

communication among all stakeholders to 

enhance coordination and reduce conflicts. 

22 Learning from 

Mistakes 

Using past experiences and analyzing 

mistakes to improve processes and decision-

making in the project. 

23 

Availability of 

Sufficient 

Resources for 

Project Execution 

Ensuring the availability of financial, human, 

and material resources needed for 

uninterrupted project execution. 

24 Various Project 

Leadership Styles 

Applying appropriate leadership styles (e.g., 

transformational or participatory) to guide 

the project team. 

25 Coordination 
Creating harmony among different project 

sections (e.g., design, execution, 

supervision) to reduce delays and conflicts. 
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Row Success Factors Description 

26 

Team Spirit and 

Experience of the 

Contractor’s 

Project Team 

The positive morale and sufficient 

experience of the contractor’s team 

members, aiding in performance 

improvement and issue resolution. 

27 Measurable Project 

Objectives 

Defining goals that can be assessed using 

quantitative and qualitative metrics to 

evaluate project progress. 

28 Mutual Trust 
Building trust among project stakeholders to 

enhance collaboration and reduce tensions. 

29 Business 

Management 

Applying business management principles to 

optimize resources, processes, and project 

outcomes. 

30 Project Delays 
Managing and minimizing time delays in 

project execution to ensure timely delivery. 

31 
Type of Contract 

Agreed Between 

Parties 

Selecting an appropriate contract type (e.g., 

turnkey or traditional) that influences the 

responsibilities and risks of the parties. 

32 
Control of 

Subcontractors’ 

Performance 

Monitoring the performance of 

subcontractors to ensure quality and progress 

in their work. 

33 Success in Market 

and Sales 

Achieving positive market results through 

the sale of services or products related to the 

project. 

34 Profit Margin in 

Jobs and Contracts 

Maintaining a suitable profit margin in 

project contracts to ensure financial 

sustainability. 

35 Use of Software 

Programs 

Utilizing project management software for 

planning, monitoring, and analyzing project 

data. 

36 
Management and 

Monitoring of Cash 

Flow in Projects 

Controlling cash flow to ensure timely 

funding and prevent financial issues. 

37 Project Volume 
The scale and size of the project, which 

affects its complexity, resource needs, and 

management. 

38 Contractor 

Company Policies 

Internal company policies in areas such as 

finance, human resources, safety, etc., that 

impact project performance. 

39 Constructive 

Conflict Resolution 

Managing conflicts among stakeholders in a 

way that leads to collaboration and project 

progress. 

40 Market Selection 
Choosing a suitable target market for the 

project to increase demand and commercial 

success. 

41 
Country’s 

Economic 

Conditions 

The impact of macroeconomic factors like 

inflation, exchange rates, and financial 

policies on the project. 

42 Time Forecasting 
The ability to accurately predict project 

timelines to prevent delays. 

43 Change 

Management 

Managing changes in project scope, 

resources, or schedule to maintain original 

goals. 

44 Adherence to 

Budget 
Executing the project within the allocated 

budget to avoid financial shortfalls. 

45 Safety 
Adhering to safety standards in the project to 

protect workers and reduce incidents. 

Row Success Factors Description 

46 Alignment with 

Expectations 
Meeting stakeholder expectations (e.g., 

quality, time, cost) to gain their satisfaction. 

47 Proper Equipment 

Maintenance 

Regular maintenance of equipment and 

machinery to prevent breakdowns and 

project delays. 

48 Education Level of 

the Project Team 

The academic education and knowledge 

level of the project team, influencing 

decision-making quality. 

49 Honesty 
Upholding ethical principles and 

transparency in interactions with 

stakeholders to build trust. 

50 

Project Return on 

Investment 

Considering 

Environmental 

Indices 

Achieving financial returns from the project 

while adhering to environmental and 

sustainability standards. 

51 

Stakeholder 

Participation (Local 

Community, 

Employers, 

Contractors, etc.) 

Active collaboration of all stakeholders to 

achieve project goals and reduce conflicts. 

52 Weather 
The impact of weather conditions on project 

progress, especially for outdoor construction 

projects. 

53 Having a Website 
Creating a website for the project to provide 

information, marketing, and stakeholder 

engagement. 

54 Proper Stakeholder 

Notification 

Providing timely and accurate information to 

stakeholders to increase transparency and 

trust. 

55 Timely Invoice 

Payments 
Settling invoices on time to maintain cash 

flow and good relationships with contractors. 

56 Low Interest Rates 

in Economy 

Reducing borrowing costs due to low interest 

rates, increasing the financial appeal of the 

project. 

57 Identifying General 

Needs 

Recognizing and addressing the needs of the 

community and stakeholders to enhance 

project acceptance. 

58 Suitable Sales 

Offices 

Establishing effective sales offices to 

enhance marketing, attract clients, and 

increase sales of project services. 

59 Innovative Products 
Offering creative products or services in the 

project to gain a competitive advantage. 

60 Fair Pricing 
Setting fair prices for project services or 

products to satisfy clients. 

61 Sustainability 
Adhering to sustainability principles in the 

project, covering environmental, social, and 

economic aspects. 

62 

Maintenance and 

Preservation of 

Project’s Positive 

Record 

Maintaining the project’s positive reputation 

through successful execution and timely 

delivery. 

63 Electronic 

Marketing 
Using digital and online tools to promote and 

market the project. 
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 مقاله  متن 4 جدول  اصطلاحات ح یتوض  -2 -1جدول پ

Row Success Factors Description 

1 

Prior 

Coordination 

Among All 

Project Sectors 

Establishing effective communication 

and coordination among all project 

stakeholders (client, contractor, 

consultants, and external entities like 

neighbors or urban organizations) 

before and during execution to prevent 

issues, conflicts, and delays. 

2 

Financial 

Capability of 

Contractor 

Companies 

The financial capacity of the contractor 

to secure necessary resources, 

equipment, and machinery for the 

project, including managing cash flow, 

covering operational costs, and funding 

initial investments. 

3 Contractor 

Evaluation 

The process of reviewing and selecting 

a contractor based on criteria such as 

similar work experience, project team 

size, and technical and managerial 

competencies to ensure the selection of 

a suitable contractor. 

4 Use of Turnkey 

Contracts 

A contractual system where the 

contractor takes full responsibility for 

design, material procurement, and 

project execution, aiming to reduce 

client involvement and expedite 

implementation. 

5 Use of Executive 

Consulting Firms 

Leveraging specialized consulting firms 

during the project execution phase to 

provide technical solutions, risk 

management, and quality oversight. 

6 

Project 

Management and 

Planning Without 

Political Influence 

Managing and planning the project 

based on professional and scientific 

principles, free from political influences 

that might divert it from its goals. 

7 

Absence of 

Disputes or Chaos 

Across the Project 

Geography and 

Surrounding 

Residential Areas 

Preventing disputes or disruptions in the 

project area and surrounding regions, 

particularly with external stakeholders 

like local residents, to avoid delays and 

execution issues. 

8 

Project Safety and 

Lack of Risk of 

Physical Incidents 

or Casualties 

Adhering to safety standards in the 

project to minimize the risk of physical 

incidents, injuries to workers, or 

fatalities, thereby supporting project 

progress. 

9 

Conducting 

Economic and 

Operational 

Feasibility 

Assessments 

Based on 

Scientific and 

Professional 

Principles 

Without Political 

Influence 

Conducting thorough economic and 

operational feasibility assessments 

using scientific methods, free from 

political influences, to ensure the 

project’s viability and success. 

10 Continuity in 

Contractor 

Providing continuous financial support 

and timely payments to contractors to 

Row Success Factors Description 

Funding and 

Timely Payment 

of Incurred Costs 

prevent interruptions in project 

execution and maintain cash flow. 

11 

Facilitating the 

Approval Process 

for Changes in 

Project Activity 

Quantities 

Establishing simple and swift processes 

for reviewing and approving changes in 

the project plan, such as adjustments to 

activity quantities, to ensure flexibility 

in project management. 

12 Ensuring Project 

Security 

Guaranteeing the physical and 

operational security of the project 

against external threats like theft, 

vandalism, or regional unrest to 

maintain progress. 

13 

Controlling 

Administrative 

and Financial 

Corruption in the 

Project 

Implementing oversight measures to 

prevent administrative and financial 

corruption, such as bribery or misuse of 

resources, to maintain transparency and 

efficiency. 

14 

Emphasis on 

Providing Similar 

Services for the 

Project by the 

Investor 

Ensuring that the investor has 

experience in providing similar services 

in previous projects, which reduces risk 

and increases trust. 

15 

Necessity of 

Utilizing Services 

from Specialized 

and Experienced 

Companies in the 

Project 

Engaging specialized and experienced 

contractor or consulting firms to 

enhance the quality and efficiency of 

project execution. 

16 

Suitable Legal 

Environment for 

Executing All 

Project Stages 

Having a clear and supportive legal 

framework to facilitate processes like 

obtaining permits, contracts, and project 

execution without legal obstacles. 

17 

Increasing the 

Contractor’s 

Advance Payment 

Ratio for the 

Project 

Increasing the advance payment to the 

contractor to provide initial liquidity and 

reduce financial pressure in the early 

project stages. 

18 

Ensuring No 

Interference from 

Local 

Governments in 

the Technical 

Aspects of the 

Project 

Preventing unnecessary interference by 

local authorities in the project’s 

technical decisions to maintain 

independence and efficiency in 

execution. 

19 
Ensuring 

Investment 

Security 

Creating conditions where investment in 

the project is financially and legally 

secure to attract investors and reduce 

financial risks. 

20 
Transparency and 

Clarity in 

Transactions 

Adhering to principles of transparency 

in contracts, payments, and financial 

interactions to build stakeholder trust 

and reduce disputes. 

 


